
 
 

 

 
 

 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

V²t§me V§s ve Vaġem nov®m 
domovŊ.  Abychom V§m 
pomohli rychleji se zabydlet, 
pŚipravili jsme pro V§s Manu§l 
uģivatele ï n§vod, jak peļovat 
o Vaġi bytovou ļi nebytovou 
jednotku a jak spr§vnŊ 
prov§dŊt ¼drģbu jej²ho 
vybaven² a zaŚ²zen². 



 
 

 

Doporuļen², 
jak peļovat  
o sv® bydlen² 
v novostavbŊ 

 
 

 
Je skvŊl® nastŊhovat se do nov®ho bytu, jehoģ historii 
zaļnete ps§t Vy, nov² majitel®. K nov®mu bytu je ale tŚeba 
pŚistupovat tak, abyste se vyhnuli pot²ģ²m, kter® by V§m 
mohly nov® bydlen² hned na zaļ§tku znepŚ²jemnit. Co tedy 
dŊlat, abyste se nepŚ²jemnostem vyhnuli? 



 
 

 

 



 
 

 

Jednotka bez rekuperace 

 
VŊtrat, vŊtrat, a jeġtŊ jednou vŊtrat 
Zdi novostaveb nŊkolik mŊs²cŢ vysychaj², a proto je 

v novĨch domech v²ce vlhka neģ ve starġ²ch stavb§ch, 
nicm®nŊ izolace je velmi kvalitn² a nov§ okna skvŊle 
tŊsn²é Co dŊlat, abyste pŚedeġli zvĨġen® vlhkosti, kter§ 
kvŢli dobrĨm izolaļn²m vlastnostem novostaveb nem§ 
kam odch§zet? 

 
Je potŚeba ve zvĨġen® m²Śe vŊtrat ï v prvn²ch mŊs²c²ch 
vĨraznŊ v²ce, neģ jste byli zvykl² ve svĨch pŚedchoz²ch 
bytech. 

 
Co mŢģe zpŢsobit nedostateļn® vŊtr§n²? 

Å Orosen§ okna, pl²seŔ na zdech, stropech  
a podlah§ch, 

Å prasklĨ vnitŚn² parapet (st®kaj²c² kondenzovan§ voda 
z oken se vs§kne do parapetŢ, kter® nabobtnaj² 

a prasknou), 

Å ploġnŊ vystoupl® kr§tk® spoje na dŚevŊn® nebo 
lamin§tov® podlaze, 

Å vytlaļen® (odlepen®) soklov® liġty. 

 
PŚemĨġlet nad rozm²stŊn²m n§bytku 
Lamin§tov§ nebo dŚevŊn§ podlaha pracuje a vlivem 
vlhkosti a tepla se m²rnŊ pohybuje. Kdyģ podlahu zat²ģ²te  
v protilehlĨch stran§ch m²stnosti, mŢģe se vyboulit 

a zaļ²t vrzat. 

 
Respektovat, ģe stŊny novostaveb pracuj² 
MŢģe to vypadat divnŊ, ale u novostaveb je relativnŊ 
velk§ pravdŊpodobnost, ģe drobnŊ popraskaj² om²tky. 
Je to kvŢli sed§n² objektu nebo tak® napŚ²klad zmŊnami 
teplot. Tyto praskliny V§m pŚed koncem z§ruļn² doby 
oprav²me a dotļen® stŊny V§m vymalujeme. Jedinou 
podm²nkou je, ģe prostor k opravŊ vyklid²te. 

 
NepodceŔovat bŊģn® servisn² ¼kony 
MŢģe se napŚ²klad st§t, ģe V§m pŚestanou sv²tit 
nouzov§ sv²tidla ve spoleļnĨch prostorech chodby. Je 
to t²m, ģe jejich baterie je potŚeba vģdy jednou za ļtvrt 
roku vyb²t, aby se udrģela jejich maxim§ln² kapacita. 
Toto by mŊl zabezpeļit spr§vce objektu. 

 
Spr§vnŊ vyuģ²vat zaŚ²zen² v bytŊ 
Je moģn®, ģe v bytŊ c²t²te z§pach z digestoŚe. PŚ²ļin mŢģe 
bĨt nŊkolik. NapŚ²klad m§ nŊkdo v jin®m patŚe na stejn® 
stoupaļce vzduchotechniky silnŊjġ² digestoŚ, neģ urļuje 
Manu§l uģivatele bytu. řeġen²m je, kdyģ si nainstalujete 
elektricky ovl§danou tŊsnou zpŊtnou klapku. 

 
PŚi zapnut® digestoŚi tak® mŢģe doch§zet k profukov§n² 
vzduchu ze z§suvek, vyp²naļŢ, z instalaļn² ġachty, 
pŚ²padnŊ se neudrģ² balkonov® dveŚe zavŚen® na balko- 
novou pojistku. PŚ²ļinou je podtlak zpŢsobenĨ 
digestoŚ². 

OtevŚete okno na ventilaci a je po probl®mu. 

Jednotka s rekuperac² 

 
RozumnŊ vŊtrat s ohledem na instalovanou 

rekuperaļn² jednotku 

Zdi novostaveb nŊkolik mŊs²cŢ vysychaj², a proto je  
v novĨch domech v²ce vlhka neģ ve starġ²ch stavb§ch, 
nicm®nŊ izolace je velmi kvalitn² a nov§ okna skvŊle 
tŊsn². Ve Vaġem nov®m bytŊ je instalovan§ rekuperaļn² 
jednotka. Ta zajiġŠuje vĨmŊnu vnitŚn²ho vlhk®ho a 
vydĨchan®ho (tzv. odpadn²ho) vzduchu za venkovn², 
ļistĨ a ļerstvĨ. Jej² hlavn² funkc² je pŚed§v§n² tepla z 
odpadn²ho vzduchu, kterĨ z bytu odch§z², ļerstv®mu 
vzduchu, kterĨ do bytu pŚich§z². V pŚ²padŊ, ģe budete 
potŚebovat vyvŊtrat v²ce, 
z dŢvodu napŚ²klad zvĨġen® vlhkosti spojen® s pran²m, 
vaŚen²m ļi vŊtġ²m poļtem osob v bytŊ, pouģijte tlaļ²tko 
R§zov® vŊtr§n² na rekuperaļn² jednotce. VĨmŊna 
vzduchu se doļasnŊ zvĨġ². Pokud se rozhodnete vyvŊtrat 
Ăklasickyñ, tedy otevŚen²m okna, vŊtrejte intenzivnŊ a 
kr§tce. Tedy nejl®pe vytvoŚen²m prŢvanu po kr§tkou 
dobu. T²m zajist²te, ģe se vymŊn² odpadn² vzduch, ale 
nedojde 
k prochladnut² konstrukc², coģ by mŊlo za n§sledek vyġġ² 
n§klady na vyt§pŊn². 

 
Z§roveŔ je nutn® upozornit, ģe u bytovĨch jednotek 

s rekuperac² je pŚi n§vrhu topen² poļ²t§no pr§vŊ 

s pŚed§v§n²m tepla v r§mci vĨmŊny vzduchu pŚes 

rekuperaļn² jednotkou. KlasickĨm vyvŊtr§n²m 

vypust²te teplo z bytu ven skrz okna bez pŚed§n² 

tepeln® energie ļerstv®mu vzduchu z venku. Z tohoto 

dŢvodu klasick® vŊtr§n² nedoporuļujeme. Zejm®na 

pak pŚi n²zkĨch venkovn²ch teplot§ch. 

 
Co mŢģe zpŢsobit nedostateļn® vŊtr§n²? 

Å Orosen§ okna, pl²seŔ na zdech, stropech a 
podlah§ch, 

Å prasklĨ vnitŚn² parapet (st®kaj²c² kondenzovan§ voda 
z oken se vs§kne do parapetŢ, kter® nabobtnaj² 
a prasknou), 

Å ploġnŊ vystoupl® kr§tk® spoje na dŚevŊn® nebo 
lamin§tov® podlaze, 

Å vytlaļen® (odlepen®) soklov® liġty. 

 
PŚemĨġlet nad rozm²stŊn²m n§bytku 
Lamin§tov§ nebo dŚevŊn§ podlaha pracuje a vlivem 
vlhkosti a tepla se m²rnŊ pohybuje. Kdyģ podlahu zat²ģ²te  
v protilehlĨch stran§ch m²stnosti, mŢģe se vyboulit 
a zaļ²t vrzat. 

 
Respektovat, ģe stŊny novostaveb pracuj² 
MŢģe to vypadat divnŊ, ale u novostaveb je relativnŊ 
velk§ pravdŊpodobnost, ģe drobnŊ popraskaj² om²tky. 
Je to kvŢli sed§n² objektu nebo tak® napŚ²klad zmŊnami 
teplot. Tyto praskliny V§m pŚed koncem z§ruļn² doby 
oprav²me a dotļen® stŊny V§m vymalujeme. Jedinou 
podm²nkou je, ģe prostor k opravŊ vyklid²te. 

 
NepodceŔovat bŊģn® servisn² ¼kony 
MŢģe se napŚ²klad st§t, ģe V§m pŚestanou sv²tit nouzov§ 
sv²tidla ve spoleļnĨch prostorech chodby. Je to t²m, ģe 
jejich baterie je potŚeba vģdy jednou za ļtvrt roku vyb²t, 
aby se udrģela jejich maxim§ln² kapacita. Toto by mŊl 
zabezpeļit spr§vce objektu. 
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PŚ²pravŊ Vaġeho nov®ho bydlen² jsme vŊnovali maxim§ln² p®ļi. Abychom zajistili tak® jeho dlouhodobou funkļnost, doporuļujeme 
V§m, abyste se podrobnŊ sezn§mili s obsahem tohoto Manu§lu jeġtŊ dŚ²ve, neģ zaļnete byt pouģ²vat. UpozorŔujeme zde na ļast® 
probl®my a varujeme pŚed z§sahy, kter® by mohly v®st k budouc²mu zam²tnut² reklamace. Pro pŚ²padn® Śeġen² budouc²ch 
reklamac² i V§ġ vlastn² komfort pŚi vyuģ²v§n² bytu je dŢleģit®, abyste se sezn§mili a n§slednŊ dodrģovali zde uveden® instrukce 
a doporuļen². 

 
 

PŚestoģe jsme se snaģili pokrĨt maximum oblast², kdy jsme vych§zeli z nejļastŊjġ²ch dotazŢ ļi nespr§vnĨch zpŢsobŢ uģ²v§n², mŢģe 
se st§t, ģe zde odpovŊŅ na Vaġi ot§zku nenaleznete. Pro takov® pŚ²pady vyuģijte pros²m d§le uveden® kontakty. 

 

 

DŢleģit® kontakty: 
Spr§vce ï objektovĨ technik: 

Petr Đlehla 
Tel: +420 725 343 895 

e-mail: technici8@avema.cz 

 
Specialista z§ruļn²ch z§vazkŢ Skanska Residential: 

Tom§ġ Melichar 
Tel: +420 737 256 375 
e-mail: tomas.melichar@skanska.cz 

 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:tomas.melichar@skanska.cz
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1. Bytov® jednotky/nebytov® jednotky 
(provozovny), pŚ²padnŊ spoleļn® 
ļ§sti domu urļen® k vĨhradn²mu 
uģ²v§n² vlastn²ka 

 
1.a. Nen² povoleno: 

Å prov§dŊt otvory a prostupy skrz obvodov® stŊny a ve fas§dŊ 

Å prov§dŊt otvory ve zdech koupelny ļi kuchynŊ v p§su o ġ²Śce 50 cm mezi 20 a 70 cm vĨġky od podlahy 

Å prov§dŊt otvory v ġ²Śce 1 m od osy bytov®ho rozvadŊļe (rozvod elektro), v ġ²Śce 20 cm pod a nad 
vyp²naļi svŊtel a pod elektrickĨmi z§suvkami, vodovodn²mi pŚ²pojkami a kanalizaļn²mi odpady 

Å prov§dŊt otvory ļi jak®koli jin® z§sahy do obezd²vek instalaļn²ch ġachet. Jedn§ se o poģ§rnŊ 
dŊl²c² konstrukci. 

Å prov§dŊt zmŊny ļi ¼pravy ovlivŔuj²c² exteri®r domu 

Å prov§dŊt demont§ģ/zaslepen²/ucp§n² okenn²ch ġtŊrbin nebo fas§dn²ch prŢvŊtrn²kŢ* 

Å zasahovat do nosnĨch ļi mezibytovĨch konstrukc² (neplat² pro zavŊġen² kuchyŔsk® linky) 

Å zasahovat do vrstev podlah vļetnŊ balkonŢ/lodģi²/teras (kromŊ svrchn²ch/n§ġlapnĨch) 

Å cokoliv kotvit do/na konstrukce balkonŢ/lodģi²/teras (vļetnŊ z§bradl²), na ploty pŚedzahr§dek a pergoly 

Å ļistit odpady jinak neģ mechanicky (nikdy pros²m nepouģ²vejte tzv. krtka ï tj. prostŚedky 
obsahuj²c² hydroxid sodnĨ) 

Å naġlapovat na vnitŚn² parapety oken ļi balkonovĨch dveŚ² (ani pŚi jejich ¼drģbŊ); neplat² pouze pro 
rozġ²Śen® parapety v m²stŊ vĨstupu na terasy 

Å instalovat odsavaļe kuchyŔskĨch par (digestoŚe) s vĨkonem vyġġ²m neģ 450 m3/h pŚi extern²m tlaku 150 Pa* 

Å ponechat jednotku bez funkļn²ho poģ§rn²ho hl§siļe 

Å zasahovat do zeminy na zelenĨch stŚech§ch (nevztahuje se na travn² porost) 

Å pouģ²vat zahradn² grily a podobn§ zaŚ²zen² pracuj²c² s otevŚenĨm ohnŊm 

Å stoupat na venkovn² parapety 

Å vj²ģdŊt motorovĨmi vozidly na z§mkovou dlaģbu komunikac² v bezprostŚedn²m okol² domu 
 

*  neplat² pro jednotky s rekuperac² 
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1.b. Je nutn®: 

Å udrģovat vnitŚn² prostŚed² jednotky, zejm®na teplotu 20ï23 ÁC, relativn² vzduġnou vlhkost 45ï55 % 

Å neumisŠovat n§bytek tak, aby byla znemoģnŊna cirkulace vzduchu pod®l obvodovĨch stŊn ï min. 10 
cm od stŊny (pl²snŊ) 

Å udrģovat zelen® plochy v souladu s manu§lem ¼drģby (viz pŚ²loha ļ. 20 tohoto manu§lu) 

Å zajistit kontrolu a pŚ²padn® seŚ²zen² protipoģ§rn²ch dveŚ² (vstupn² dveŚe do bytu) odbornou firmou 1 x za rok. 

Å prŢbŊģnŊ kontrolovat pevnost uchycen² sifonu ve van§ch a sprchovĨch vaniļk§ch. Kontrolovat 
tŊsnost vlastn²ho sifonu revizn²m otvorem 1 x za rok. 

Å neprodlenŊ odstraŔovat snŊhovou pokrĨvku z povrchŢ balkonŢ/lodģi²/teras 

Å peļovat a obnovovat vġechny silikonov® tmely (zejm®na u zaŚizovac²ch pŚedmŊtŢ) 

Å v pŚ²padŊ zvukov®ho upozornŊn² (Ăp²p§n²ñ) vymŊnit nap§jec² zdroj (napŚ. baterie 9 V) v poģ§rn²m hl§siļi 

Å jedenkr§t roļnŊ zkontrolovat funkļnost poģ§rn²ho hl§siļe stisknut²m tlaļ²tka Ătestñ 

Å pŚi mont§ģi vlastn² termostatick® vodovodn² baterie um²stit na pŚ²vodu tepl® a studen® vody zpŊtnou 
klapku (podrobn® informace uv§dŊj² vĨrobci) 

Å pŚi mont§ģi odsavaļe kuchyŔskĨch par (digestoŚ) osadit do ods§vac²ho potrub² tŊsnou zpŊtnou klapku* 

Å prov®st zkouġku bytovĨch uz§vŊrŢ vody a topen², a to nejm®nŊ 2x roļnŊ z dŢvodu zachov§n² 
jejich dlouhodob® funkļnosti (usazov§n² vodn²ho kamene) 

 

1.c. Doporuļuje se: 

Å pravideln® ļiġtŊn² filtrŢ odsavaļŢ kuchyŔskĨch par (digestoŚ²) 

Å vyļkat s pŚ²padnou barevnou vĨmalbou na uplynut² z§ruļn² lhŢty (opravy pŚ²padnĨch prasklin 
jsou prov§dŊny barvou aplikovanou v dobŊ pŚed§n² bytu) 

Å uplatŔovat veġker§ pravidla stanoven§ t²mto manu§lem i na Vaġe pŚ²padn® dodavatele (zejm®na 
stŊhovac² a mont§ģn² firmy) 

Å pravideln§ ¼drģba oken (promaz§n² kov§n² a pantŢ) 

Å nepouģ²vat diodov® svŊteln® zdroje ve stropn²ch sv²tidlech 

Å Potrub² pro zal®v§n² pitnou vodou na pŚedzahr§dk§ch je vybaveno nez§mrznĨm ventilem se 
samovypouġtŊc² funkc². Slep§ vŊtev je oddŊlen§ zpŊtnou klapkou. SamovypouġtŊc² funkce ventilu zabraŔuje 
zamrz§n² vody ve ventilu (za pŚedpokladu, ģe na potrub² nebude nacvaknuta hadice.  
S hadic² je samovypouġtŊc² funkce ventilu deaktivov§na). Pokud nebude potrub² dlouho pouģ²v§no (pokud 
neproud² ï nen² ļasto pouģ²v§na), mŢģe doj²t k tvorbŊ bakteri² (legionela), nen² bezpeļn® vodu na zahr§dce 
ihned pouģ²vat jako pitnou a bude tŚeba ji odtoļit. ZpŊtn§ klapka zabr§n² proniknut² pŚ²padnĨch bakteri² do 
zbytku bytovĨch rozvodŢ. 

 

*  neplat² pro jednotky s rekuperac² 
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1.d. NejļastŊjġ² dotazy (co dŊlat kdyģ): 

Co je hav§rie a jak pŚi n² postupovat? 

Å neteļe tepl§ voda? 
ī  ProvŊŚit, zdali tepl§ voda neteļe na jin® vĨtokov® armatuŚe v bytov® jednotce. N§slednŊ zjistit, zdali se 
stejn® probl®my s teplou vodou nevyskytuj² tak® na cel®m patŚe u sousedŢ, potaģmo v cel®m domŊ. 
Pokud tepl§ voda neteļe pouze v m®m bytŊ, provŊŚit uzav²rac² ventily u vodomŊrŢ v ġacht§ch 
(koupelny, WC). Pokud tepl§ voda neteļe i v sousedn²ch bytech, informujte spr§vce objektu (aktu§ln² 
kontakt naleznete na n§stŊnce nebo vyplŔte webovĨ formul§Ś https://realityreklamace.skanska.cz)  
a poģ§dejte jej, aby provŊŚil funkļnost vĨmŊn²kov® stanice nebo kotelny u provozovatele 

 

Å neteļe studen§ voda? 
ī  ProvŊŚit, zdali voda neteļe na jin® vĨtokov® armatuŚe v bytov® jednotce. N§slednŊ zjistit, zdali se 

stejn® probl®my s vodou nevyskytuj² tak® na cel®m patŚe u sousedŢ, potaģmo v cel®m domŊ. Pokud 
voda neteļe pouze v m®m bytŊ, provŊŚit uzav²rac² ventily u vodomŊrŢ v ġacht§ch (koupelny, WC). 
Pokud voda neteļe i v sousedn²ch bytech, provŊŚit aktu§ln² odst§vky a hav§rie u provozovatele 
vodovodn² s²tŊ. Pokud probl®m pŚetrv§v§, informujte spr§vce objektu (aktu§ln² kontakt naleznete na 
n§stŊnce nebo vyplŔte webovĨ formul§Ś https://realityreklamace.skanska.cz)  

 

Å nefunguje elektrickĨ proud? 
ī  ProvŊŚit, jsou-li jistiļe v m® bytov® jednotce v poloze zapnuto (nahoru). N§slednŊ vypnŊte a zapnŊte 
hlavn² jistiļ u elektromŊru. Pokud probl®m pŚetrv§v§, informujte spr§vce objektu (aktu§ln² kontakt 
naleznete na n§stŊnce nebo vyplŔte webovĨ formul§Ś https://realityreklamace.skanska.cz)  

 

Å netop² topen²? 
ī OvŊŚit u spr§vce objektu (aktu§ln² kontakt najdete na n§stŊnce) zdali je topn§ sez·na a topen² mŢģe 

topit 

ī  Zkontrolujte ventily u kalorimetrŢ, jsou-li v poloze ĂotevŚenoñ 
ī Otoļte termostatickou hlavici na nejvyġġ² stupeŔ 
ī  Hmatem ovŊŚte teplotu pŚ²vodn²ho potrub² do topen² ze zdi (z podlahy) 
ī  ProvŊŚte teplotu ostatn²ch topnĨch tŊles v bytov® jednotce 

ī  V pŚ²padŊ, ģe je topn® tŊleso nebo jeho ļ§st vĨraznŊ chladn§, mŢģe se jednat o ļ§steļnou 
neprŢchodnost vlivem zavzduġnŊn². V takov®m pŚ²padŊ je nutn® prov®st odvzduġnŊn² topn®ho 
tŊlesa. Po zah§jen² topn® sez·ny doporuļujeme prov®st preventivn² odvzduġnŊn² vġech tŊles 

ī Se zjiġtŊnĨmi informacemi kontaktujte reklamaļn² oddŊlen² (vyplnŊn²m webov®ho formul§Śe 
https://realityreklamace.skanska.cz)  

 
Kde najdu hlavn² uz§vŊry medi² pro jednotku? 

Å Informace o um²stŊn² jednotlivĨch uz§vŊrŢ jste obdrģeli pŚi pŚed§n² bytov® jednotky do uģ²v§n². 
ObecnŊ lze konstatovat, ģe: 
ī Uzav²rac² ventily pro teplou a studenou vodu se vŊtġinou nach§zej² v instalaļn² ġachtŊ um²stŊn® na 
spoleļn® chodbŊ, nebo v m²stŊ kuchyŔsk® linky a jsou pŚ²stupn® pŚes revizn² dv²Śka.  

ī  Uzav²rac² ventily pro topen² se nach§zej² v instalaļn²ch ġacht§ch vŊtġinou um²stŊnĨch na spoleļn® 
chodbŊ 

ī Hlavn² vyp²naļ pŚ²vodu elektrick® energie do bytov® jednotky se nach§z² v instalaļn²ch ġacht§ch 
(oznaļenĨch bleskem) vŊtġinou um²stŊnĨch na spoleļn® chodbŊ 

 
Mohu prov§dŊt dodateļn® stavebn² ¼pravy po dobu z§ruļn² lhŢty? 

Å mŢģete, vystavujete se t²m vġak riziku ztr§ty z§ruky ¼pravou dotļenĨch konstrukc² 

 
Chci instalovat venkovn² ģaluzie? 

Å je povoleno pouze v pŚ²padŊ, kde je provedena stavebn² pŚ²prava od prod§vaj²c²ho a je nutn® 
dodrģet doporuļenĨ barevnĨ odst²n pro zachov§n² jednotn®ho vzhledu domu 

 
Chci instalovat vnitŚn² ģaluzie/rolety? 

Å vod²c² lanka mus² bĨt kotvena do zaskl²vac²ch liġt, nikoliv do okenn²ch kŚ²del (riziko ztr§ty z§ruky) 

 
Jak udrģovat povrchy stŊn, podlah a dveŚ²? 

Å pouģ²vejte pouze prostŚedky pŚ²mo urļen® pro oġetŚov§n² dan®ho povrchu a vģdy dbejte pokynŢ 
vĨrobce uvedenĨch na obalech 

https://realityreklamace.skanska.cz/
https://realityreklamace.skanska.cz/
https://realityreklamace.skanska.cz/
https://realityreklamace.skanska.cz/
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Jak udrģovat okna (zasklen² i r§my)? 

Å pouģ²vejte pouze prostŚedky pŚ²mo urļen® pro oġetŚov§n² oken ï vģdy bez abrazivn²ch ļ§stic (v²ce viz 
pŚ²loha ļ. 9.2 tohoto manu§lu) 

 
Proļ dodrģovat max. povolenĨ vĨkon odsavaļe kuchyŔskĨch par (digestoŚe)? * 

Å sn²ģ² se riziko pŚenosu pachŢ, hluku a vibrac² do ostatn²ch jednotek 

 
Mohu zat²ģit balkon/terasu/lodģii/stŚeġn² pŚedzahr§dku? 

Å pouze pŚi dodrģen² maxim§ln²ho povolen®ho zat²ģen² (v²ce viz pŚ²loha ļ. 7) 

 
Jak na pojiġtŊn²? 

Å spoleļn® ļ§sti domu jsou pojiġtŊn® prostŚednictv²m spr§vce 

Å doporuļujeme uzavŚ²t pŚimŊŚen® pojiġtŊn² Vaġ² jednotky i dom§cnosti 

 
Co kdyģ nedostanu automatick® potvrzen² o pŚijet² reklamace? 

Å kontaktujte oddŊlen² z§ruļn²ch z§vazkŢ Skanska Residential na https://realityreklamace.skanska.cz  

 

1.e. Co zejm®na nen² pŚedmŊtem z§ruky (co zejm®na nelze povaģovat za vadu): 

Å veġker® vady zjevn® (vļ. mechanickĨch poġkozen²) neuveden® v pŚed§vac²m protokolu jednotky 

Å veġker® vady zpŢsoben® nespr§vnĨm uģ²v§n²m ļi nespr§vnou ¼drģbou jednotky/vĨrobku/materi§lu 

Å veġker® vady zpŢsoben® dodateļnĨmi z§sahy majitele jednotky ļi tŚet²ch osob (vļetnŊ vad  
v budoucnu vzniklĨch v dŢsledku takovĨchto ¼prav) 

Å veġker® vady zpŢsoben® z§sahem vyġġ² moci (ģiveln® pohromy, extr®mn² klimatick® podm²nky atd.) 

 

*  neplat² pro jednotky s rekuperac² 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://realityreklamace.skanska.cz/
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2. Nebytov® jednotky ï gar§ģe 

 
2.a. Nen² povoleno: 

Å uģ²vat gar§ģov§ st§n² k jin®mu ¼ļelu neģ parkov§n² osobn²ho vozidla/motocyklu 

Å skladovat v prostoru gar§ģ² jak®koliv hoŚlav®/nebezpeļn® l§tky 

Å skladovat v prostoru gar§ģ² pneumatiky 

Å vj²ģdŊt do prostoru gar§ģ² s vozidly zneļiġtŊnĨmi snŊhem nebo ledem 

Å vj²ģdŊt do prostoru gar§ģ² s vozidly, u kterĨch kvŢli jejich technick®mu stavu hroz² ¼nik provozn²ch kapalin 

Å vj²ģdŊt do prostoru gar§ģ² s vozidly s neplatnou emisn² zkouġkou (STK) 

Å prov§dŊt servisn² ani jinou ¼drģbovou ļinnost na vozidlech 

Å ohraniļovat st§n² jakoukoliv konstrukc² (pŚ²ļky, TROAX apod.) 

Å vodu ze ģlabŢ sp§dovanĨch gar§ģ² sv§dŊt ļi vyl®vat do kanalizaļn² s²tŊ 

Å parkovat na jinĨch neģ zakoupenĨch st§n²ch 

 

2.b. Je nutn®: 

Å ļistit ģlaby a j²mky sp§dovanĨch gar§ģ² vļetnŊ vypl§chnut² ļistou vodou (dle potŚeby, minim§lnŊ 
vġak 1Ĭ roļnŊ) 

Å v pŚ²padŊ vĨpadku elektrick®ho proudu (nefunkļn² vjezdov§ vrata) postupovat pŚi jejich nouzov®m 
otev²ran² v souladu s postupem uvedenĨm v pŚ²loze ļ. 23 tohoto manu§lu 

Å Ś²dit se dopravn²m znaļen²m (zejm®na omezen² LPG/CNG a vĨġka vozidla) 

 

2.c. Doporuļuje se: 

Å pŚi vjezdu a vĨjezdu vyļkat ¼pln®ho a Ś§dn®ho zavŚen² vjezdovĨch vrat (eliminace rizika 
vniknut² neopr§vnŊnĨch osob do budovy) 

Å db§t zvĨġen® opatrnosti pŚi pohybu osob 

 

2.d. NejļastŊjġ² dotazy (co dŊlat kdyģ): 

Nefunguje ovl§d§n² gar§ģovĨch vrat? 

Å Kontaktujte spr§vce objektu (aktu§ln² kontakt naleznete na n§stŊnce nebo vyplŔte webovĨ 
formul§Ś https://realityreklamace.skanska.cz)  

 
Ļasto doch§z² ke spuġtŊn² zaŚ²zen² detekuj²c²ho nebezpeļn® plyny a p§ry? 

Å Kontaktujte spr§vce objektu, aby provŊŚil, zdali se v gar§ģ²ch nepohybuje vozidlo s neplatnou 
emisn² zkouġkou 

 

2.e. Co zejm®na nen² pŚedmŊtem z§ruky (co zejm®na nelze povaģovat za vadu): 

Å veġker® vady zjevn® (vļ. mechanickĨch poġkozen²) neuveden® v pŚed§vac²m protokolu jednotky 

Å veġker® vady zpŢsoben® nespr§vnĨm uģ²v§n²m ļi nespr§vnou ¼drģbou jednotky/vĨrobku/materi§lu 

Å veġker® vady zpŢsoben® dodateļnĨmi z§sahy majitele jednotky ļi tŚet²ch osob (vļetnŊ vad  
v budoucnu vzniklĨch v dŢsledku takovĨchto ¼prav) 

Å veġker® vady zpŢsoben® z§sahem vyġġ² moci (ģiveln® pohromy, extr®mn² klimatick® podm²nky atd.) 

https://realityreklamace.skanska.cz/
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3. Nebytov® jednotky ï sklepy 

 
3.a. Nen² povoleno: 

Å skladovat v prostoru sklepu jak®koliv hoŚlav®/toxick® ļi jinak nebezpeļn® l§tky 

Å skladovat pŚedmŊty, kter® mohou bĨt zdrojem nevyhovuj²c²ch hygienickĨch podm²nek (hlodavci, hmyz apod.) 

Å skladovat pŚedmŊty, jeģ mohou bĨt poġkozeny v dŢsledku vyġġ² vzduġn® vlhkosti (sklepy jsou 
nevyt§pŊn§ ļ§st domu) 

Å skladovat v prostoru sklepa pŚedmŊty kter® mohou bĨt poġkozeny vodou v bezprostŚedn²m kontaktu 

s podlahou. U takovĨch pŚedmŊtŢ a vŊc² je nutn® jejich um²stŊn² na vyvĨġen® m²sto minim§lnŊ 10 cm nad 
podlahu, napŚ. na reg§l nebo paletu. 

Å zasahovat, upravovat ļi pŚemisŠovat rozvody technick®ho vybaven² domu 

Å prov§dŊt dodateļn® otvory do poģ§rnŊ dŊl²c²ch ¼sekŢ 

 

3.b. Je nutn®: 

Å zachovat volnĨ pŚ²stup k poģ§rn²m ucp§vk§m (prŢchody potrub² skrze zdi ļi stropy) 

Å neop²rat o plechov® sklepn² pŚ²ļky pŚedmŊty vyġġ² hmotnosti 

 

3.c. Doporuļuje se: 

Å umisŠovat pŚedmŊty tak, aby pŚi jejich p§du nemohlo doj²t k zablokov§n² dveŚ² z vnitŚn² strany 

Å umisŠovat pŚedmŊty tak, aby nemohlo doj²t k jejich samovoln®mu p§du (nebezpeļ² ¼razu) 

Å neskladovat pŚedmŊty nepŚimŊŚenŊ vysok® hodnoty 

 

3.d. NejļastŊjġ² dotazy (co dŊlat kdyģ): 

Zpozoruji zvyġuj²c² se vlhkost? 

Å Kontaktujte spr§vce objektu (aktu§ln² kontakt naleznete na n§stŊnce nebo vyplŔte webovĨ formul§Ś 
https://realityreklamace.skanska.cz), aby provŊŚil a pŚ²padnŊ zmŊnil nastaven² syst®mu nucen®ho 
vŊtr§n². 

 

3.e. Co zejm®na nen² pŚedmŊtem z§ruky (co zejm®na nelze povaģovat za vadu): 

Å veġker® vady zjevn® (vļ. mechanickĨch poġkozen²) neuveden® v pŚed§vac²m protokolu jednotky 

Å veġker® vady zpŢsoben® nespr§vnĨm uģ²v§n²m ļi nespr§vnou ¼drģbou jednotky/vĨrobku/materi§lu 

Å veġker® vady zpŢsoben® dodateļnĨmi z§sahy majitele jednotky ļi tŚet²ch osob (vļetnŊ vad  
v budoucnu vzniklĨch v dŢsledku takovĨchto ¼prav) 

Å veġker® vady zpŢsoben® z§sahem vyġġ² moci (ģiveln® pohromy, extr®mn² klimatick® podm²nky atd.) 

https://realityreklamace.skanska.cz/
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4. Spoleļn® ļ§sti domu 

 
4.a. Nen² povoleno: 

Å cokoliv skladovat ve spoleļnĨch prostor§ch domu mimo m²stnosti k tomu urļen® (napŚ. 
kol§rna, koļ§rk§rna apod.). Toto omezen² se nevztahuje na prostory urļen® k vĨhradn²mu 
uģ²v§n² vlastn²ka pŚ²sluġn® jednotky. 

Å jakkoliv upravovat veġker® spoleļn® ļ§sti domu (napŚ. umisŠov§n² satelitŢ, klimatizaļn²ch jednotek 
apod.) s vĨjimkou takovĨch, kter® jsou ve vĨhradn²m uģ²v§n² vlastn²ka jednotky (tyto pouze v rozsahu 
stanoven®m t²mto manu§lem) 

Å zasahovat do skladby ļi povrchu stŚech vļetnŊ stŚech zelenĨch (napŚ. satelity, ant®ny, 
zahradn² domky apod.) 

Å pohybovat se s motorovĨmi/elektrickĨmi vozidly mimo urļen® silnice (zejm®na vj²ģdŊt na chodn²ky, 
zelen® plochy apod.) 

Å jakkoli manipulovat s regulaļn²mi ventily topn®ho syst®mu um²stŊnĨmi ve spoleļnĨch ļ§stech objektu 

Å jakkoli manipulovat s regul§torem tlaku vody na pŚ²vodn²m potrub² do objektu 

Å jakkoliv zasahovat do spoleļnĨch domovn²ch rozvodŢ (zejm®na studen§ voda, tepl§ voda, 
topen², veġker® elektroinstalace) 

Å vyuģ²vat konstrukce z§bradl² k mont§ģi jinĨch komponentŢ 

 

4.b. Je nutn®: 

Å informovat stŊhovac² a mont§ģn² firmy o omezen²ch stanovenĨch t²mto manu§lem 

Å prov§dŊt pravideln® revize stanoven® legislativou (zejm®na viz pŚ²loha ļ. 6 tohoto manu§lu) 

Å prov§dŊt pravideln® ¼drģbov® pr§ce (zejm®na viz pŚ²loha ļ. 1 tohoto manu§lu) 

 

4.c. Doporuļuje se: 

Å pŚi vstupu do objektu vyļkat ¼pln®ho a Ś§dn®ho zavŚen² vstupn²ch dveŚ² (eliminace rizika 
vniknut² neopr§vnŊnĨch osob do budovy) 

Å db§t zvĨġen® opatrnosti pŚi pohybu nezn§mĨch osob 

 

4.d. NejļastŊjġ² dotazy (co dŊlat kdyģ): 

Kam ukl§dat odpad ze stŊhov§n²? 

Å veġker® obalov® materi§ly (plast, polystyren, karton apod) neum²sŠovat do kontejnerŢ pro smŊsnĨ 
odpad. Polohu kontejnerŢ pro tŚ²dŊnĨ odpad a nejbliģġ² sbŊrnĨ dvŢr naleznete v pŚ²loze ļ. 8 tohoto 
manu§lu uģivatele 

 

4.e. Co zejm®na nen² pŚedmŊtem z§ruky (co zejm®na nelze povaģovat za vadu): 

Å veġker® vady zjevn® (vļ. mechanickĨch poġkozen²) neuveden® v pŚed§vac²m protokolu jednotky 

Å veġker® vady zpŢsoben® nespr§vnĨm uģ²v§n²m ļi nespr§vnou ¼drģbou jednotky/vĨrobku/materi§lu 

Å veġker® vady zpŢsoben® dodateļnĨmi z§sahy majitele jednotky ļi tŚet²ch osob (vļetnŊ vad  
v budoucnu vzniklĨch v dŢsledku takovĨchto ¼prav) 

Å veġker® vady zpŢsoben® z§sahem vyġġ² moci (ģiveln® pohromy, extr®mn² klimatick® podm²nky atd.) 
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5. Reklamace 

 
5.a. Z§ruļn² doba 

Å na stavebn² a mont§ģn² pr§ce ve Vaġ² jednotce je stanovena v kupn² smlouvŊ a je ud§v§na  
v mŊs²c²ch. Poļ²n§ bŊģet dnem pŚed§n² jednotky. 

Å pro spoleļn® ļ§sti domu a pozemky je stanovena v kupn² smlouvŊ kalend§Śn²m datem, kter® 
vyjadŚuje pŚ²sluġnĨ poļet mŊs²cŢ od pŚed§n² prvn² jednotky v domŊ osobŊ odliġn® od prod§vaj²c²ho 

Å pro skladbu stŚeġn²ho souvrstv² je stanovena v kupn² smlouvŊ kalend§Śn²m datem, kter® vyjadŚuje 
pŚ²sluġnĨ poļet mŊs²cŢ od pŚed§n² prvn² jednotky v domŊ osobŊ odliġn® od prod§vaj²c²ho 

 

5.b. Reklamaļn² Ś§d 

Å je souļ§st² Vaġ² kupn² smlouvy 

Å mimo jin® uv§d² podrobnŊ d®lky z§ruļn²ch lhŢt na jednotliv® vĨrobky a materi§ly, jejichģ d®lka je 
odliġn§ od z§ruļn² doby na stavebn² a mont§ģn² pr§ce 

 

5.c. Jak Ś§dnŊ uplatnit reklamaci 

Å vģdy prostŚednictv²m webov®ho formul§Śe https://realityreklamace.skanska.cz,  

Å pro reklamaci bytov® jednotky je nutn® uv®st vġechny povinn® ¼daje ï jm®no, pŚ²jmen², e-mail, 
telefon, projekt, adresu, ļ²slo jednotky ï viz n§hled v pŚ²loze ļ. 4.1 

Å pro reklamaci ļi jinĨ poģadavek tĨkaj²c² se spoleļnĨch prostor (zejm®na chodby, gar§ģe, schodiġtŊ 
a okol² budovy) je nutn® na webov®m formul§Śi zaġkrtnout kolonku informace o spoleļnĨch 
prostor§ch a uv®st vġechny povinn® ¼daje ï jm®no, pŚ²jmen², e-mail, telefon, projekt, adresu ï viz 
n§hled v pŚ²loze ļ. 4.2 

Å reklamaci mŢģe uplatnit pouze majitel dan® jednotky, kterĨ ji zakoupil od Skanska Residential,  
a. s. (pŚ²padnŊ jej²ch pr§vn²ch pŚedchŢdcŢ/n§stupcŢ) 

Å reklamaci uplatŔujte vģdy bez zbyteļn®ho odkladu 

Å ke konkr®tn² reklamaci je vhodn® vģdy pŚiloģit fotografii reklamovan® vady (pokud je to z povahy 
vady moģn®) 

 

5.d. Pravidla oprav 

Å Opravy se zpravidla prov§d² pouze v pracovn² dny v obdob² od 8:00 do 16:00, pokud se strany 
nedomluv² jinak. PŚ²padn§ zmŊna prov§dŊn² prac² mus² bĨt v souladu s domovn²m Ś§dem (ruġen² 
noļn²ho klidu apod.) 

 

5.e. Povinnosti reklamuj²c²ho 

Å Poskytnout souļinnost potŚebnou pro Śeġen² reklamace a to zejm®na: 
ī umoģnit pŚ²stup do bytov®/nebytov® jednotky za ¼ļelem provŊŚen² reklamace a pŚ²padnŊ odstranŊn² 

vady 
ī podepsat pŚedloģenĨ protokol o opravŊ; pokud m§ reklamuj²c² ke zpŢsobu proveden² opravy vĨhrady, 

mus² je uv®st do protokolu o opravŊ (vzor protokolu o opravŊ v pŚ²loze ļ. 5 tohoto manu§lu) 
ī informovat v dostateļn®m pŚedstihu reklamaļn² oddŊlen² v pŚ²padŊ, kdy nemohu zpŚ²stupnit 

jednotku  
v jiģ dohodnut®m term²nu 

ī dodat veġkerou dokumentaci nutnou k vyŚeġen² reklamace (kontakty na dodavatele odliġnĨch 
od Skanska, faktury, daŔov® doklady) 

 

5.f. Doporuļen² 

Å Reklamace spoleļnĨch prostor uplatŔovat vģdy prostŚednictv²m spr§vce objektu, kterĨ nejprve 
vyhodnot², zdali se jedn§ o reklamaci ļi ¼drģbu, a pŚedevġ²m zajist² pŚ²stup do spoleļnĨch prostor za 
¼ļelem provŊŚen² reklamace a pŚ²padnŊ odstranŊn² vady. 

https://realityreklamace.skanska.cz/
http://www.realityreklamace.skanska.cz/
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6. Ostatn² 

 
6.a. Specifikace projektu a dalġ² 
 

O projektu 

Projekt Albatros Kbely vyrŢst§ v pŊti etap§ch, ve kterĨch postupnŊ vznikne 11 bytovĨch domŢ s 652 byty, 
bohatĨm veŚejnĨm prostranstv²m a obļanskou vybavenost². N§zev z²skal podle legend§rn²ho cviļn®ho letounu 
Aero L-39 Albatros, kterĨ je vystaven v nedalek®m hang§ru Leteck®ho muzea Kbely. Identita nov® rezidenļn² 
ļtvrti je tak pevnŊ spojen§ s aviatikou, na kterou odkazuje Śada prvkŢ v interi®ru a exteri®ru v cel®m are§lu 
vļetnŊ n§zvŢ jednotlivĨch bytovĨch domŢ. 

 
V dosahu mŊsta i pŚ²rody je Albatros dobrou pŚ²leģitost² pro p§ry a mlad® rodiny, pro kter® je dŢleģit§ kvalita, 
promyġlen® dispozice a zdravĨ prostor k ģivotu. V bytovĨch domech KILO a LIMA se nach§z² 127 novĨch 
domovŢ s pŚevahou dispozic 2+kk a 3+kk a v nejvyġġ²ch patrech jsou i velk® byty 4+kk s terasou.  
V podzemn²m podlaģ² se vedle gar§ģovĨch st§n² v kaģd®m objektu nach§z² tak® kol§rna/koļ§rk§rna se 
sprchou pro myt² kol, koļ§rkŢ ļi zabl§cenĨch psŢ. V bezprostŚedn²m okol² budov nechyb² mateŚsk§ ġkolka  
a prvn² dokonļen® dŊtsk® hŚiġtŊ, na kter®m se objevuje i jedineļnĨ hrac² prvek Gigant od pŚedn²ho d§nsk®ho 
vĨrobce hern²ch prvkŢ, spoleļnosti Kompan. VeŚejnĨ prostor vġak oģiv² celkem tŚi nov§ dŊtsk§ hŚiġtŊ, ale tak® 
cyklostezka s workoutovou z·nou, velkĨ zelenĨ park pro odpoļinek, veŚejn§ griloviġtŊ ļi supermarket. 
 

BREEAM 

BREEAM (Buildings Research Establishmentós Environmental Assessment Method) je mezin§rodnŊ uzn§van§ 
certifikace ġetrnĨch budov. Certifikace prob²h§ v rŢznĨch f§z²ch ģivotn²ho cyklu projektu a prov§d² se na 
z§kladŊ stanovenĨch mŊŚ²tek kvality. Hodnot² se zpŢsob Ś²zen² stavby, ¼spory energie, hospodaŚen² s vodou, 
poģadavky na kvalitu vnitŚn²ho prostŚed² (zdrav² a tepeln® pohody), zneļiġtŊn² okol² vlivem provozu budovy, 
dopravy uģivatelŢ do budovy, pouģit² stavebn²ch materi§lŢ, nakl§d§n² s odpady a mnoho dalġ²ch krit®ri². 

PŚi vĨbŊru matri§lŢ db§ Skanska na znalost jejich pŢvodu a udrģitelnost. PŚednostnŊ jsou proto vyb²r§ny 
materi§ly s certifikac² EPD, veġker® dŚevŊn® materi§ly mus² m²t certifikaci PEFC nebo FSC. 

 
Projekt Albatros Kbely dosahuje na certifik§t BREEAM s tŚ²hvŊzdiļkovĨm hodnocen²m Very Good. 

Technologie ġetrn® k ģivotn²mu prostŚed² 

 

Energie v budovŊ 

Bytov® domy KILO a LIMA splŔuj² pŚ²sn® poģadavky enviroment§ln² certifikace BREEAM a dosahuj² velmi 
n²zk® energetick® n§roļnosti PENB ï B (velmi ¼sporn§ budova). 

Jak svoji bytovou jednotku zaŚ²dit z hlediska energetick® n§roļnosti co nejġetrnŊji najdete v pŚ²loze ļ. 30 
ĂEnergie v domŊ ï Rady a tipyñ. 

 

VĨtahy 

V kaģd®m bytov®m domŊ je jeden osobn² vĨtah um²stŊnĨ mezi schodiġŠovĨmi rameny. Jedn§ se o vĨtahy 
synergy 100 (2.0) s bezpŚevodovou a bezstrojovnovou technologi². Pohony vĨtahŢ jsou n²zkoot§ļkov® 
synchronn² motory s frekvenļn²m Ś²zen²m zajiġŠuj²c² plynulĨ rozjezd a dojezd vĨtahu. Souļ§st² vĨtahŢ je 
energeticky ¼sporn® LED osvŊtlen². VĨtahy jsou schopn® pŚej²t do STANDBY reģimu, kterĨ vĨtah vypne (napŚ. 
sv²tidla, ovl§dac² panely jsou po urļit® dobŊ neļinnosti vypnuta) po pŚedem dan® dobŊ nepouģ²v§n². 

Veġker® osvŊtlen² v projektu Albatros Kbely KL je s LED zdroji. SpotŚeba energie LED ģ§rovek je pŚibliģnŊ o 90 
% menġ² a jej² ģivotnost je dokonce 20 000 hodin, tedy dvacetin§sobek oproti klasick® ģ§rovce. Sv²tidla na 
teras§ch a pŚedzahrad§ch jsou vybavena soumrakovĨm ļidlem, kter® zabraŔuje zbyteļn®mu sv²cen² ve dne. 

 

Ģivoļichov® a biodiverzita 

Na podporu vĨskytu ģivoļichŢ a biodiverzity je souļ§st² projektu nŊkolik podpŢrnĨch opatŚeni v okol² budovy 
a budouc²m pŚilehl®m parku ï osazen² objektŢ pro hmyz (hmyz² hotely), kter® podpoŚ² zimov§n² hmyzu v 
lokalitŊ a zvĨġ² biodiverzitu, samostatn§ z²dka jako ter®nn² tvar ze skl§dan®ho kamene, kter§ slouģ² jako 
v²ce¼ļelovĨ objekt k zimov§n² plazŢ a i hmyzu, a mŢģe bĨt doplnŊn n§sypem z list² a kŢry u paty z²dky. Toto 
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opatŚeni rovnŊģ zvĨġ² biodiverzitu drobnĨch obratlovcŢ, kterĨm umoģni ¼kryt a zimov§n². D§le je v prohlubn²ch 
ter®nu vytvoŚen prostor pro postupn® vsakov§n² sr§ģkovĨch vod. OpatŚen² vĨraznŊ zvĨġ² jarn² biodiverzitu 
a podpoŚ² rozġ²Śen² obojģiveln²kŢ i ptactva. Biodiverzita ptactva bude pos²lena tak® instalac² budek pro rorĨse 
(jiģ realizov§no na objektech K a L) a ptaļ²ch budek v parku. 

 

Podpora alternativn²ch zpŢsobŢ dopravy 

Pro projekt byla zpracov§na studie dopravn² situace lokality s c²lem vytvoŚit strategii pro zvĨhodnŊn² uģ²v§n² 
alternativn²ch zpŢsobŢ dopravy, kter® by vedly ke sn²ģen² uģ²v§n² individu§ln² automobilov® dopravy. 

Z§vŊry z vypracovan® studie a specifick® c²le projektu: 

¶ VytvoŚen² podm²nek pro snadnĨ pŚ²stup k veŚejn® hromadn® dopravŊ 

¶ Podpora cyklistiky (myļka na kola, ¼schova kol, skl²pky na individu§ln² ¼schovu, servisn² stojan pro 
¼drģbu, vybudov§n² cyklostezky) 

¶ VytvoŚen² veŚejnĨch parkovac²ch st§n², kter§ lze vyuģ²t tak® pro parkov§n² sd²lenĨch vozŢ ï 
carsharing 

o Car4Way ï https://www.car4way.cz/  

o HoppyGo ï https://hoppygo.com/cs 

o AnyTime ï https://anytimecar.cz/ 

¶ UmoģnŊn² dob²jen² elektromobilŢ v gar§ģ²ch budov i mimo nŊ 

¶ Propagace chŢze a cyklistiky jako souļ§sti trendu zdrav®ho ģivotn²ho stylu 

V doch§zkov® vzd§lenosti hned u projektu Albatros Kbely naleznete autobusovou stanici Valcha, kterĨm se dostanete 
na stanici metra trasy C "LetŔany" pro cestov§n² do centra. Veġker® j²zdn² Ś§dy MHD jsou dostupn® na str§nk§ch 
www.dpp.cz, kde jsou tato data pravidelnŊ aktualizov§na. 

Cyklistika je dle zahraniļn²ch zkuġenost² perspektivn²m druhem dopravy, kterĨ neġkod² ģivotn²mu prostŚed² a m§ 
minim§ln² ploġn® poģadavky. Pro pohodln® uģ²van² kol v Praze slouģ² informaļn² a asistenļn² port§l Prahounakole.cz. 
Na jeho internetovĨch str§nk§ch lze najit nejpodrobnŊjġ² praģskou cyklomapu i s vyhled§vaļem tras. 

 

Voda v budovŊ 
V projektu se poļ²t§ tak® s ġetrnĨm hospodaŚen²m s vodou a ve vġech bytech tak jsou instalov§ny ¼sporn® 
armatury. Z§roveŔ je projekt a jeho veŚejn§ prostranstv² navrģen® tak, aby deġŠov§ voda zŢstala v lokalitŊ  
a vĨraznŊ se redukoval jej² odtok. ShromaģŅovat se bude v akumulaļn² n§drģi o celkov®m objemu 10 tis²c litrŢ  
a slouģit bude k zal®v§n² veŚejnĨch i soukromĨch zelenĨch ploch. PŚebytek deġŠov® vody bude sv§dŊn do 
vsakovac²ch prŢlehŢ, kde pomŢģe zlepġovat lok§ln² mikroklima, pŚ²padnŊ se pŚeleje do vsakovac²ho pŚ²kopu, 
kterĨ vede napŚ²ļ celĨm ¼zem²m. 
 

Lok§ln² potraviny  

Pokud se zaj²m§te o trendy v gastronomii, urļitŊ jste jiģ tak® slyġeli o benefitech kupov§n² lok§ln²ch potravin. 
Ty jsou ļerstv® a nezat²ģen® zbyteļnĨm transportem, jejich koup² podporujete m²stn² ekonomiku i budouc² tv§Ś 
naġ² krajiny. VŊtġinou se obejdou bez konzervantŢ, umŊlĨch barviv a dochucovadel, a proto jsou chutn®, 
vĨģivn®, voŔav® a pŚedevġ²m kvalitn². M§lokdo v Praze doposud nenavġt²vil farm§Śsk® trhy a pravdŊpodobnŊ  
v dneġn² dobŊ nenajdete ļlovŊka, kterĨ by v souvislosti s potravinami neznal pojmy Ăbioñ, Ăekoñ ļi Ăorganicñ. 
Region§ln² produkty, sluģby, akce a z§ģitky najdete na str§nk§ch www.regionalni- znacky.cz. NejkvalitnŊjġ² 
zemŊdŊlsk® a potravin§Śsk® vĨrobky tak® oceŔuje ministerstvo zemŊdŊlstv², jejich seznam je uveden na 
www.regionalnipotravina.cz. Datab§zi potravin a informace o Ă®ļk§chñ objev²te napŚ²klad na str§nk§ch 
www.ferpotravina.cz. 

Nakupov§n² m²stn²ch potravin mŢģe bĨt z§ģitkem pro celou rodinu. Pokud m§te r§di napŚ²klad chutn®, ļerstv®  
a sladk® jahody, mŢģete si v obdob² skliznŊ udŊlat levnĨ a z§bavnĨ vĨlet a zajet si na farmu jahody sami 
natrhat. Zaplat²te m®nŊ, a jeġtŊ se dozv²te nŊco o tom, odkud a jak se potraviny dost§vaj² na V§ġ stŢl. 

K odpovŊdn®mu nakupov§n² patŚ² i n§kup vody. Studie prok§zaly, ģe kvalita naġ² vody z kohoutku patŚ² mezi 
nejlepġ² na svŊtŊ. Za vodu z obchodu zaplat²te aģ 200Ĭ v²ce neģ za pitnou vodu z vodovodu, a pŚesto mnohdy 
nen² lepġ² neģ ta, kterou si natoļ²te doma. Plastov® lahve, ve kterĨch se balen§ voda distribuuje, nav²c 
ne¼mŊrnŊ zatŊģuj² planetu. 

Dalġ² n§povŊdou pŚi odpovŊdn®m poŚizov§n² vĨrobkŢ je tak® Environment§ln² prohl§ġen² o produktu (EPD). 
Jedn§ se o soubor mŊŚitelnĨch informac² o vlivu produktu, vĨrobku nebo sluģby na ģivotn² prostŚed² v prŢbŊhu 
cel®ho jeho ģivotn²ho cyklu (tĨk§ se napŚ. spotŚeby energi² a vody, produkce odpadŢ, vlivu na zmŊnu klimatu, 
eutrofizace, rozruġov§n² ozonov® vrstvy apod.). Prohl§ġen² je vypracov§no podle jednotn® mezin§rodn² 
metodiky a certifik§ty jsou d²ky tomu uzn§v§ny celosvŊtovŊ (www. cenia.cz). 

https://www.car4way.cz/
https://hoppygo.com/cs
https://anytimecar.cz/
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PŚi n§kupu dŚevŊnĨch vĨrobkŢ se snaģte vyb²rat vĨrobky s certifikac² PEFC ļi FSC. Jedn§ se o certifikace 
dokl§daj²c² zodpovŊdn® nakl§d§n² s lesn²mi plochami a jejich pravidelnou obnovu. Oba certifik§ty jsou 
mezin§rodnŊ uzn§van® a platn® na ¼zem² Ļesk® republiky (www.czechfsc.cz, www.pefc.cz). 

 
6.b. Dokumentace skuteļn®ho proveden² 

 
Å dokumentace skuteļn®ho proveden² stavby je v rozsahu definovan®m vyhl§ġkou 499/2006 sb. (pŚ²loha ļ.14)  
k dispozici u spr§vce Vaġ² budovy v elektronick® i tiġtŊn® podobŊ 

 

6.c. PŚ²stup do domu a gar§ģ² 

 
PŚ²stup do domu a gar§ģ² je zajiġtŊn pomoc² ļipu nebo kl²ļe. Otev²r§n² gar§ģovĨch vrat je ovl§d§no ļteļkou 
prostŚednictv²m GSM br§ny nebo ļipu (vjezd) a GSM br§ny nebo svŊteln® z§vory (vĨjezd). V pŚ²padŊ, ģe 
budete potŚebovat pŚidat telefonn² ļ²slo nebo SPZ vozidla pro otev²r§n² gar§ģovĨch vrat, kontaktujte spr§vce 
domu. 

 
V pŚ²padŊ ztr§ty ļipu nebo kl²ļe neprodlenŊ informujte o t®to skuteļnosti spr§vce domu. 

 

6.d. Kontaktn² informace z§chrannĨch sluģeb 
 

MŊstsk§ nemocnice n§sledn® p®ļe 
K MoravinŊ 343/6, 190 00 Praha 9 - Vysoļany, v²ce informac² na https://www.mnnp.cz/  

 
MŊstsk§ policie 
Tauferova 1041, 197 00 Kbely, v²ce informac² na https://www.mppraha.cz/ 

 
Hasiļi Praha Kbely 
Vrchlabsk§ 1042, 197 00 Kbely, v²ce informac² na http://kbely.hasicipraha.eu/ 

https://www.mnnp.cz/
https://www.mppraha.cz/
http://kbely.hasicipraha.eu/
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7. PŚ²lohy 

 
Å ļ. 1: Udrģov§n² vĨrobkŢ a vnitŚn²ho prostŚed² Vaġ² jednotky 

Å ļ. 2: NejļastŊjġ² poruchy 

Å ļ. 3: Reklamaļn² Ś§d 

Å ļ. 4.1: N§vod na vyplnŊn² reklamaļn²ho formul§Śe pro bytovou/ nebytovou jednotku (provozovnu) 

Å ļ. 4.2: N§vod na vyplnŊn² reklamaļn²ho formul§Śe pro spoleļn® prostory 

Å ļ. 5: Vzor opravenky 

Å ļ. 6: Doporuļen§ ļetnost reviz² 

Å ļ. 7: Maxim§ln² st§l® zat²ģen² stŚech, teras, balk·nŢ, chodeb a bytŢ 

Å ļ. 8: M²sta kam odkl§dat odpad 

Å ļ. 9.10: Đdrģba parapetŢ 

Å ļ. 9.12: N§vod na ¼drģbu a seŚ²zen² oken a balk·novĨch dveŚ² A+BX 

Å ļ. 9.14: N§vod na obsluhu a ¼drģbu vŊtrac²ho zaŚ²zen² Lunos ALD R 160 

Å ļ. 10.1: Pokyny pro uģ²v§n² a ¼drģbu vĨrobkŢ SAPELI 

Å ļ. 10.2: N§vod k ¼drģbŊ kov§n² 

Å ļ. 11.1: Pokyny pro ¼drģbu a servis protipoģ§rn²ch dveŚ² SAPELI 

Å ļ. 12.2.4: N§vod na ¼drģbu a uģ²v§n² lamin§tovĨch podlah dodanĨch spoleļnost² Barkotex 

Å ļ. 12.2.5: N§vod na ¼drģbu a uģ²v§n² dŚevŊnĨch podlah dodanĨch spoleļnost² Barkotex 

Å ļ. 12.2.6: N§vod na ¼drģbu a uģ²v§n² vinylovĨch a PVC podlah dodanĨch spoleļnost² Barkotex 

Å ļ. 13: N§vod na obsluhu termostatick® hlavice 

Å ļ. 13.5: TĨdenn² termostat TT1 

Å ļ. 14: N§vod na ¼drģbu a pouģit² kouŚov®ho hl§siļe 

Å ļ. 16.2: N§vod na obsluhu domovn²ho audio telefonu Bticino  

Å ļ. 17: Manu§l k ¼drģbŊ zaŚizovac²ch pŚedmŊtŢ a koupelnovĨch doplŔkŢ 

Å ļ. 17.5: N§vod na ļiġtŊn² sprchovĨch vaniļek a z§stŊn 

Å ļ. 18: N§vod na ¼drģbu dlaģeb a obkladŢ 

Å ļ. 19: Zahradn² ventil Kemper Frosti 

Å ļ. 20: Manu§l na oġetŚov§n² a ¼drģbu zelenŊ 

Å ļ. 20.3: Đdrģba extenzivn² vegetaļn² stŚechy 

Å ļ. 21.2: N§vod na pouģit² mŊŚiļe tepla Sensonic 3 

Å ļ. 22: N§vod k pouģit² elektronick®ho inteligentn²ho termostatu DEVIreg 

Å ļ. 23.3: N§vod k obsluze gar§ģovĨch vrat s el. hŚ²delovĨm pohonem 

Å ļ. 24: N§vod na pouģ²v§n² a ¼drģbu dŊl²c²ch pŚ²ļek TROAX pro sklepn² k·je 

Å ļ. 26.1.4: N§vod na obsluhu a ¼drģbu svisl® fas§dn² clony SUNROL 

Å ļ. 26.1.5: N§vod na obsluhu a ¼drģbu svisl® markĨzy PROSCREEN 95 

Å ļ. 27.1: N§vod na ¼drģbu ocelovĨch konstrukc² a z§meļnickĨch vĨrobkŢ 

Å ļ. 29: PrŢkaz energetick® n§roļnosti budovy 

Å ļ. 30: Energie v domŊ - rady a tipy 
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PŚ²loha ļ. 1 k Manu§lu uģivatele 
 

Udrģov§n² vĨrobkŢ a vnitŚn²ho prostŚed² Vaġ² jednotky 

Za ļinnosti a udrģov§n² vĨrobkŢ uvedenĨch n²ģe zodpov²d§te Vy jako vlastn²k jednotky. Jejich ¼drģba nespad§ do 
sjednanĨch z§ruļn²ch sluģeb spoleļnosti Skanska Residential a.s. Proto dbejte na jejich dodrģov§n² v r§mci danĨch 
klimatickĨch moģnost². 

 
 

Å VnitŚn² teplota mus² bĨt v prŢbŊhu cel®ho roku udrģov§na nad hodnotou +18ęC. Vlhkost vzduchu uvnitŚ bytu se 
mus² pohybovat v rozmez² od 45 % do 60 %, ide§lnŊ okolo 50 %. Zvl§ġtŊ v prvn² topn® sez·nŊ je velmi dŢleģit® 
dodrģovat tato ustanoven². PŚi poklesu vnitŚn² teploty a ġpatn®mu vŊtr§n² se vĨraznŊ zvĨġ² vnitŚn² relativn² vzduġn§ 
vlhkost a tento jev se projev² kondenzac² vodn²ch par na oknech, dveŚ²ch a stŊn§ch. Uveden§ skuteļnost se tĨk§ 
samozŚejmŊ i tŊch majitelŢ, kteŚ² bytovou jednotku neuģ²vaj² pravidelnŊ nebo vŢbec. Pokud nebude dodrģena 
pr§vŊ uveden§ z§sada, mŢģe doj²t vlivem vysok®ho mnoģstv² vzduġn® vlhkosti ke vzniku pl²sn² a deformac²m 
zabudovanĨch dŚevŊnĨch komponentŢ. Ļ§steļn® zavlhnut² vedouc² aģ ke vzniku pl²sn² mŢģe vzniknout rovnŊģ  
u n§bytku um²stŊn®ho tŊsnŊ u zdi nebo instalovan®ho na zdi. Proto je dŢleģit® zajistit u takto instalovan®ho 
n§bytku dostateļnou cirkulaci vzduchu. 

V tŊchto m²stech doporuļujeme prŢbŊģnou kontrolu tŊchto m²st a pŚ²padnŊ jejich oġetŚen² (tj. oġkrab§n² a pŚetŚen² 
pomoc² bŊģnĨch desinfekļn²ch pŚ²pravkŢ, napŚ. Savo). Pro kontrolu zabezpeļen² tohoto ustanoven² je vhodn® 
instalovat do bytov® jednotky vlhkomŊr. 

 

Å PravidelnŊ mus² bĨt prov§dŊno ļiġtŊn² kuchyŔsk®ho ods§vaļe par nad spor§kem a jeho filtru (perioda ļiġtŊn² ï 
dle pokynŢ vĨrobce digestoŚe). 

 

Å PravidelnŊ mus² bĨt prov§dŊno ļiġtŊn² ventil§torŢ. 

 

Å Kontrola a v pŚ²padŊ potŚeby vĨmŊna elektrickĨch pojistek ļi jistiļŢ. 

 

Å VĨmŊna ģ§rovek a z§Śivek. 

 

Å Nastavovan² z§tek (ġpuntŢ) ve vanŊ a v umyvadle. 

 

Å Oprava nebo vĨmŊna prahŢ a tŊsnŊn² dveŚ². 

 

Å Oprava nebo vĨmŊna skla dveŚ² a oken nebo oprava smaltu na zaŚizovac²ch pŚedmŊtech. 

 

Å Đdrģba pŚ²padnŊ vĨmŊna tŊsnŊn² potrub², dŚezŢ, umyvadel, van a sprchovĨch koutŢ, z§chodŢ. 

 

Å P®ļe a obnova lazury dŚevŊnĨch prvkŢ. P®ļe a obnova n§tŊrŢ z§meļnickĨch prvkŢ vnŊ i uvnitŚ objektu. 
Barevnost a povrchov§ ¼prava u prvkŢ vystavenĨch sluneļn²mu z§Śen² a vlivu klimatickĨch podm²nek se 
bŊhem let mŊn² (jsou tmavġ² a matnŊjġ², ġednou). 

 

Å P®ļe a obnova silikonovĨch tmelŢ. Spoj mezi obkladem ļi dlaģbou a zaŚizovac²m pŚedmŊtem (vany, sprchov® 
kouty, umyvadla, z§chodov® m²sy, bidety apod.). 

 

Å Nov® utŊsnŊn² trhlin interi®ru i exteri®ru zpŢsoben® vlastn²kem (uģivatelem). 

 

Å Pokud se rozhodnete pro barevn® Śeġen² vnitŚn²ch maleb, vyļkejte s jejich aplikac² aģ po pominut² vĨġe popsanĨch 
jevŢ (vysych§n² technologick® vody, sed§n² si konstrukce stavby). Garanļn² opravy om²tek a maleb se vztahuj² 
pouze na obnoven² pŢvodn²ho b²l®ho n§tŊru. Pokud se pro barevn® malby pŚesto rozhodnete, je bezpodm²neļnŊ 
nutn® uschovat dostateļn® mnoģstv² pŢvodn² barvy vļetnŊ specifikace typu a vĨrobce. PŚ²padn® opravy prasklin 
mohou bĨt provedeny touto barvou pouze za pŚedpokladu, ģe majitel dod§ potŚebn® mnoģstv² barevn® malby v 
odpov²daj²c² kvalitŊ (barevn® malby jsou n§chyln® k plesnivŊn², pŚi vhodn®m skladov§n² vydrģ² v poģadovan® kvalitŊ 
max.12 mŊs²cŢ). UpozorŔujeme, ģe v pŚ²padŊ oprav barevnĨch maleb, kter® nebyly dod§vkou spoleļnosti Skanska 
Residential a.s. nenese spoleļnost Skanska Residential a.s. zodpovŊdnost za rozd²lnĨ barevnĨ odst²n zpŢsobenĨ 
zmŊnou pŢvodn²ho n§tŊru vlivem ļasov® degradace. 

 

Å ĻiġtŊn² odtokovĨch sifonŢ (vany, umyvadla, dŚezyé) prov§dŊjte mechanicky nebo s pŚ²pravky, kter® neobsahuj² 
hydroxid sodnĨ (tzv. krtka). 

 
* neplat² pro jednotky s rekuperac² 
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PŚ²loha ļ. 2 k Manu§lu uģivatele 
 

NejļastŊjġ² poruchy (jevy) vznikaj²c² nevhodnĨm uģ²v§n²m, servisn² ¼kony: 

Na n²ģe uveden® poruchy (jevy) se nevztahuje z§ruka: 
 

Porucha PŚ²ļina 

PloġnŊ vystoupnut® kr§tk® 

spoje na dŚevŊn® nebo 

lamin§tov® podlaze 

(vystŚ²ġkovan§ podlaha) 

Jedn§ se o vysokou relativn² vlhkost, pŚ²padnŊ teplotu v bytŊ. Pro dŚevŊn® a lamin§tov® podlahy je 
vĨrobcem doporuļov§na rel. vlhkost 45 aģ 60 % a teplota 18 aģ 23 ÁC. 

PloġnŊ vznikl® sp§ry 

na kr§tkĨch spoj²ch dŚevŊn® 

nebo lamin§tov® podlahy 

Jedn§ se o n²zkou relativn² vlhkost, pŚ²padnŊ teplotu v bytŊ. Pro dŚevŊn® a lamin§tov® podlahy je 
vĨrobcem doporuļov§na rel. vlhkost 45 aģ 60 % a teplota 18 aģ 23 ÁC. 

Vyboulen§, pŚ²padnŊ vrzaj²c² 
lamin§tov§ nebo dŚevŊn§ 
podlaha 

Lamin§tov§ nebo dŚevŊn§ podlaha mus² m²t umoģnŊn dilataļn² pohyb v obou smŊrech. V 

pŚ²padŊ pŚit²ģen² podlahy na protilehlĨch stran§ch (kuchyŔsk§ linka, n§bytek apod.) mŢģe doj²t 

vlivem teploty a vlhkosti k rozp²n§n² podlahy a jej²mu zvednut², pŚ²padnŊ vrz§n². 

Sp§ry pŚ²padnŊ naopak 

vytlaļen® (odlepen®) 

soklov® liġty dŚevŊnĨch 

a lamin§tovĨch podlah 

Jedn§ se o vysokou relativn² vlhkost, pŚ²padnŊ teplotu v bytŊ. Pro dŚevŊn® a lamin§tov® podlahy je 
vĨrobcem doporuļov§na rel. vlhkost 45 aģ 60 % a teplota 18 aģ 23 ÁC. 

Orosen§ okna, pl²seŔ 
na zdech, stropech, 
podlah§ch apod. 

Jedn§ se o vysokou relativn² vlhkost. Z hlediska rosen² oken a rŢstu pl²sn² na vnitŚn²ch povrġ²ch je 
normou ĻSN 730540ï2 poģadov§na vlhkost vnitŚn²ho vzduchu max. 50 % 
a teplota 20,6 ÁC. Pro rosen² a rŢst pl²sn² je dŢleģit§ zejm®na vnitŚn² rel. vlhkost zm²nŊnĨch 50 % v 
m²stŊ vĨpln² otvorŢ, tj. na parapetu okna, balk. dveŚ² (teplota mŢģe bĨt i niģġ²). 

Orosen² n§drģky na vodu 

u klozetu (WC) 

Jedn§ se o vysokou relativn² vlhkost vzduchu. Poģadov§na je hodnota max. 50 % pŚi 20,6 

ÁC. 

PrasklĨ vnitŚn² parapet PŚ²ļinou je st®kaj²c² kondenz§t z oken (balk. dveŚ²). St®kaj²c² kondenz§t (voda) n§slednŊ nas§kne 

do parapetŢ, kter® nabobtnaj² a prasknou. 

Z§pach z digestoŚe* PravdŊpodobnŊ je uģ²v§na na stejn® stoupaļce vzduchotechniky vĨkonnŊjġ² digestoŚ, neģ je 

urļeno Manu§lem uģivatele. PŚ²padnŊ je tŚeba provŊŚit, zda nen² vadn§ zpŊtn§ klapka 

instalovan§ na odboļce ze stoupac²ho potrub² k digestoŚi a zda se nezasekla v otevŚen® 

poloze. 

Profukov§n² vzduchu 
ze z§suvek, yyp²naļŢ, 

instalaļn² ġachty pŚi puġtŊn® 

digestoŚi a pŚi souļasnŊ 

uzavŚenĨch oknech* 

PŚ²ļinou je velk® mnoģstv² ods§van®ho vzduchu a minim§ln² pŚ²sun. Odtah digestoŚe 250 m3/h 
ļin² 70 l/s (tj. 7 kbel²kŢ vzduchu za sekundu). PŚi vznikl®m podtlaku je vzduch pŚis§v§n kdekoliv 
je to moģn®. řeġen²m je otevŚen² okna na ventilaci, pokud je puġtŊna digestoŚ. 

Balkonov® dveŚe se neudrģ² 

zavŚen® na vŊtrovou pojistku 

pŚi puġtŊn® digestoŚi* 

PŚ²ļinou je opŊt podtlak vzduchu zpŢsobenĨ digestoŚ². 

Nerovnost dveŚ² Dle ĻSN EN 1530, tŚ²da tolerance 3 pŚedepisuje 4 mm/2 m 

Praskl® ģ§rovky, pojistky, 

doutnavky vyp²naļŢ 

Jedn§ se o spotŚebn² zboģ², a tedy servisn² ¼kon ï nezajiġŠuje spoleļnost Skanska Residential a. 

s. 

Nefunkļn² nouzov§ sv²tidla Baterie nouzovĨch sv²tidel je nutno jednou za ļtvrt roku vyb²jet, aby se udrģela jejich maxim§ln² 

kapacita. Pokud nebudou prov§dŊny tyto servisn² ¼kony nelze garantovat spr§vnou funkļnost 

bateri². 

BŊģn® praskliny zpŢsoben® 
sed§n²m objektu, 
objemovĨmi a tepelnĨmi 
zmŊnami 

Jedn§ se o bŊģnĨ jev a nelze mu zabr§nit. Spoleļnost Skanska tyto praskliny na sv® n§klady na 

konci z§ruļn² doby oprav² vļ. opravy malby. Podm²nkou opravy je uplatnŊn§ reklamace na opravu 

prasklin v souladu s reklamaļn²m Ś§dem pŚed vyprġen²m z§ruļn² doby a d§le pŚed zah§jen²m 

oprav vyklizen² prostoru oprav a zakryt² pŚilehlĨch konstrukc² proti pronik§n² prachu klientem. 

Oprava bude provedena v pracovn² dobu, viz n²ģe. 

Vlhk® skvrny ļi pl²snŊ 
za n§bytkem 

PŚ²ļinou je neumoģnŊn² pŚ²stupu tepl®ho vzduchu na povrch stŊny. T²m se povrchov§ 
teplota na vnitŚn² stranŊ zdi dostane pod ¼roveŔ teploty rosn®ho bodu  
a na stŊnŊ se vytvoŚ² vlhk® skvrny a n§slednŊ i pl²snŊ. PŚ²ļinou je tedy nevhodnŊ um²stŊnĨ 
n§bytek. 

V takov®m pŚ²padŊ je nutn® zajistit pŚ²stup a cirkulaci vzduchu mezi n§bytkem a zd². Toho lze 

lehce dos§hnout odsazen²m n§bytku od stŊny v ġ²Śce min. 10 cm. PŚ²padn® pl²snŊ (ļern® skvrny) 

je nutn® oġetŚit protipl²sŔovĨm pŚ²pravkem, napŚ²klad Savem. 

* neplat² pro jednotky s rekuperac² 
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PŚ²loha ļ. 3 k Manu§lu uģivatele 
 

Reklamaļn² Ś§d 

 Obecn§ ustanoven² 
Reklamaļn² Ś§d stanovuje v souladu s pŚ²sluġnĨmi z§konnĨmi pŚedpisy podm²nky a rozsah odpovŊdnosti spoleļnosti 
Skanska Residential a.s. (d§le jen spoleļnost) za vady prodan® vŊci. 

 
D§le stanovuje zpŢsob a m²sto uplatnŊn² reklamace vļetnŊ n§rokŢ z§kazn²kŢ, vyplĨvaj²c²ch z odpovŊdnosti spoleļnosti 
za vady. 

 
Reklamaļn² Ś§d se vztahuje na pŚ²pady uplatnŊn² pr§v z odpovŊdnosti za vady vŊci ï bytovĨch a nebytovĨch jednotek, 
spoleļnĨch prostor ļi objektŢ pŚ²mo vlastn²kem nebo spr§vcem (d§le jen z§kazn²k). 

 
 Rozsah odpovŊdnosti spoleļnosti. 
Z§kazn²k m§ pr§vo uplatnit vŢļi dodavateli odpovŊdnost za vady a reklamaci: 

 v z§ruļn² lhŢtŊ sjednan® v pŚ²sluġn® smlouvŊ o pŚevodu vlastnictv² jednotky, 

 ve lhŢtŊ stanoven® z§konem pro uplatnŊn² pr§v z odpovŊdnosti za vady, je-li tato lhŢta delġ², 

 pr§vn² vady vŊci ve lhŢtŊ bez zbyteļn®ho odkladu pot®, co tŚet² osoba vznese n§rok na pŚedmŊtnou vŊc. 

 
 Forma uplatnŊn² reklamace 

 Z§kazn²k uplatn² reklamaci vĨhradnŊ pŚes odkaz na www.skanska.cz/residential, ļi pŚ²mo pŚes webovou 
adresu: https://realityreklamace.skanska.cz  

 Reklamace mus² obsahovat: 

 jm®no a pŚ²jmen² z§kazn²ka, telefonick® a e-mailov® spojen², 

 n§zev projektu, adresu nemovitosti, specifikace pŚ²sluġn® jednotky ļi spoleļn® ļ§sti nemovitosti, kde se 
reklamovan§ vada nach§z², 

 popis reklamovan® z§vady s pŚesnou specifikac² m²sta. 

 fotografii vady, pokud to charakter vady umoģŔuje 

 
 ZpŢsob a lhŢty pro vyŚ²zen² reklamace 

Reklamaci se spoleļnost zavazuje vyŚ²dit nejpozdŊji ve lhŢtŊ do 30 dnŢ ode dne jej²ho uplatnŊn², pokud se spoleļnost se 
z§kazn²kem nedohodne jinak. VyŚ²zen²m reklamace se rozum² rozhodnut² spoleļnosti o tom, zda reklamaci uzn§v§, 
pŚ²padnŊ jakĨm zpŢsobem bude reklamace vyŚ²zena. 

 
 N§roky vyplĨvaj²c² z odpovŊdnosti za vady 
Uznan§ reklamace bude ve spolupr§ci se z§kazn²kem vyŚ²zena tak, ģe reklamovan® vady spoleļnost na svŢj n§klad 
odstran². OdstranŊn² vad bude provedeno na z§kladŊ pŚ²sluġn® dohody uzavŚen® se z§kazn²kem. 

 
 Vylouļen² odpovŊdnosti spoleļnosti za vady vŊci 

Spoleļnost neodpov²d§ za zjevn® vady uplatnŊn® v z§ruļn² lhŢtŊ, kter® nebyly v dobŊ pŚevzet² vŊci zaznamen§ny  
v pŚed§vac²m protokolu bytov® (nebytov®) jednotky ļi objektu. Neodpov²d§ rovnŊģ ani za vady vŊci, kter® bylo moģn® 
zjistit  
z katastru nemovitost². 
Spoleļnost neodpov²d§ za vady, kter® byly zpŢsobeny uģ²v§n²m v rozporu s kupn² smlouvou, obecnŊ platnĨmi pr§vn²mi 
pŚedpisy a podm²nkami uvedenĨmi v ĂManu§lu uģivateleñ. 

http://www.skanska.cz/residential
https://realityreklamace.skanska.cz/
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 Seznam materi§lŢ a z§ruļn²ch lhŢt odliġnĨch od sjednan® 36-mŊs²ļn² z§ruky 
 

N§zev materi§lu Z§ruļn² lhŢta v 
mŊs²c²ch 

 

A: materi§ly se z§ruļn² lhŢtou delġ²: 

stŚeġn² pl§ġŠ 60 

 

B: materi§ly se z§ruļn² lhŢtou kratġ², zejm®na: 

 

B: materi§ly a souļ§sti nemovitosti se z§ruļn² lhŢtou kratġ²: 

veġker® kov§n² (panty, kliky, kliļky) 24 

z§mky dveŚ² a oken, samozav²raļe 24 

dom§c² telefony, zvonky a videotelefony s vĨjimkou rozvodŢ 24 

z§suvky, vyp²naļe, sv²tidla (BJ i spoleļn® prostory) 24 

rekuperaļn² jednotky 24 

vodovodn² armatury ï baterie, uz§vŊry a kohouty 24 

mŊŚ²c² a regulaļn² technika UT, SV a TUV pŚ²p. klimatizace ļi VZT 
(rekuperaļn² jednotky) 

24 

mechanick® ļ§sti gar§ģovĨch vrat ï zejm®na napŚ. torzn² tyļe, 
vod²c² liġty, pruģiny, motor. pohony atp. 

24 

n§tŊry a n§stŚiky konstrukc² hmot, malby 24 

sanit§rn² keramika, vany, sprchov® kouty, sprchov® z§stŊny 24 

technick® vybaven² kotelen (pŚ²p. sol§rn² ļi fotovoltaick® panely) 24 

zeleŔ (tr§va, stromy, keŚe, z§hony) 24 

 

Pozn§mka: Tento vĨļet je pŚ²kladnĨ. Rozhoduj²c² pro stanoven² d®lky z§ruļn² lhŢty na vĨrobek je datum 

pŚed§n² nemovitosti z§kazn²kovi do uģ²v§n², u staveb pak datum vyd§n² kolaudaļn²ho souhlasu. 

 
U vybaven² dod§van®ho jako nadstandard jednotek na z§kladŊ klientskĨch zmŊn sjednanĨch a provedenĨch pŚed 
pŚed§n²m jednotky do uģ²v§n² (napŚ. kuch. linky, spor§ky, myļky, praļky, digestoŚe apod.), dod§ jejich dodavatel 
samostatnŊ pŚ²sluġn® n§vody a z§ruļn² listy, pokud se nejedn§ o bŊģn® vĨrobky. Pozor, d®lka z§ruļn²ch lhŢt mŢģe u 
tŊchto dod§vanĨch nadstandardn²ch vybaven² bĨt rŢzn§ a vŊtġinou poļ²n§ bŊģet dnem mont§ģe! 

 
Stejn§ vĨġe uveden§ pravidla plat² i u zaŚ²zen² dod§vanĨch do spoleļnĨch prostor domŢ. 

 
VĨġe uveden® z§ruļn² lhŢty se nevztahuj² na bŊģnĨ spotŚebn² materi§l, jako jsou ģ§rovky a z§Śivkov® trubice, pojistky 
apod. a tak® na mechanick® opotŚeben² ļi poġkozen² napŚ. u tŊsnŊn², vloģek z§mkŢ apod. 

 
 Z§vŊreļn§ ustanoven² 

Tento reklamaļn² Ś§d nabĨv§ platnosti a ¼ļinnosti dnem podpisu smlouvy o pŚevodu vlastnictv² bytov®/nebytov® 
jednotky (kupn² smlouvy), jej²ģ je ned²lnou souļ§st². 
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PŚ²loha ļ. 4.1 k Manu§lu uģivatele 
 

N§vod na vyplnŊn² reklamaļn²ho formul§Śe pro bytovou/nebytovou jednotku 
(provozovnu) 

 
 

Ì 
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PŚ²loha ļ. 4.2 k Manu§lu uģivatele 
 

N§vod na vyplnŊn² reklamaļn²ho formul§Śe pro spoleļn® prostory 
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PŚ²loha ļ. 5 k Manu§lu uģivatele 
 

Vzor opravenky 
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PŚ²loha ļ. 6 k Manu§lu uģivatele 
 

Doporuļen§ ļetnost reviz² 

 
V jednotk§ch 

Ve vġech jednotk§ch jsou pŚed kolaudac², resp. pŚed§n²m prov§dŊny pŚ²sluġn® odborn® revizn² zpr§vy na instalovan® rozvody 
inģenĨrskĨch s²t². Jedn§ se zpravidla o rozvody a doporuļen® periodick® lhŢty jsou: 

 
Obvykl® 

Å Elektro silnoproud (230 pŚ²p. 400 V) od hl. jistiļe u mŊŚidla 1Ĭ za 5 let 

Å Kontrola dotaģen² kabelŢ v ukonļovac²ch prvc²ch (vyp²naļe, z§suvky) a jistiļ²ch v rozvadŊļi nejpozdŊji do 6 mŊs²cŢ 
od zah§jen² uģ²v§n² 

Å Elektro slaboproud (telefony, STA apod.) 1Ĭ za 8 let 

Å Rozvody kanalizace ï pouze kontrola tŊsnosti 1Ĭ za 10 let 

Å Rozvody vodovodn²ho potrub² ï pouze kontrola tŊsnosti 1Ĭ za 10 let 

Å Kontrola tŊsnosti poģ§rn²ho prostupu ï seŚ²zen² vchodovĨch dveŚ² do bytov® jednotky 
(nutno prov§dŊt odbornou firmou, viz pŚ²loha ļ. 11.1 a 11.2 1Ĭ za rok 

 
Nov® revize nebo odborn® prohl²dky po uplynut² pŚedepsanĨch lhŢt si zajiġŠuje vlastn²k jednotky na vlastn² n§klady. 
Uveden® lhŢty mohou bĨt v prŢbŊhu doby pŚ²sluġnĨmi prov§dŊc²mi pŚedpisy zmŊnŊny. Revizn² zpr§vy byly pŚed§ny 
Vaġemu spr§vci. 

 

Ve spoleļnĨch prostorech 

Ve spoleļnĨch prostorech aģ k napojen² na jednotliv® jednotky jsou pŚed kolaudac² prov§dŊny pŚ²sluġn® odborn® revizn² 
zpr§- vy a prohl²dky na instalovan® rozvody inģenĨrskĨch s²t². Jedn§ se zpravidla o rozvody a doporuļen® periodick® 
lhŢty jsou: 

 
 

Obvykl® 

Å Elektro silnoproud (230 pŚ²p. 400 V) k hl. jistiļi jednotky 1Ĭ za 5 let 

Å Elektro slaboproud (telefony, STA aj.) k odboļce do jednotky 1Ĭ za 5 let 

Å Hromosvod 1Ĭ za 2ï5 let dle typu zaŚ. 

Å VĨtah kaģd® 3 mŊs²ce 

Å Plyn k hl. uz§vŊru jednotky 1Ĭ za 3 roky 

Å Kotelny ï ve vlastnictv² Veolia Energie ĻR 1Ĭ za rok 

Å Kom²ny 1ï4Ĭ za rok 

Å VZT 1Ĭ za rok 

Å PO (napŚ. poģ.ucp§vky) a BOZP 1Ĭ za rok 

Å StŚeġn² pl§ġŠ 1Ĭ za 8 let 

Å Rozvody kanalizace ï pouze kontrola tŊsnosti 1Ĭ za 10 let 

Å Rozvody deġŠov® kanalizace ï kontrola zanesen² a pŚ²padŊ nutnosti vyļiġtŊn² (mechanick® nebo tlakovou vodou) 2Ĭ 
za rok (jaro, podzim) 

Å Rozvody vodovodn²ho potrub² ï pouze kontrola tŊsnosti 1Ĭ za 10 let 

Å Z§chytnĨ syst®m na stŚeġe 1Ĭ za rok 

 
Nov® revize nebo odborn® prohl²dky po uplynut² pŚedepsanĨch lhŢt zajiġŠuje SVJ prostŚednictv²m spr§vce domu na 
n§klady vlastn²kŢ. Mnoģstv² tzv. pravidelnĨch reviz² se mŢģe liġit podle vybaven² nemovitosti. Uveden® lhŢty mohou bĨt 
v prŢbŊhu doby pŚ²sluġnĨmi prov§dŊc²mi pŚedpisy zmŊnŊny. Revizn² zpr§vy byly pŚed§ny Vaġemu spr§vci. 

 
Neprov§dŊn² reviz² dle pŚ²sluġnĨch prov§dŊc²ch pŚedpisŢ mŢģe v®st ke ztr§tŊ z§ruky na dan® zaŚ²zen². Revize zaŚ²zen² 
spad§ pod bŊģnou ¼drģbu a nen² moģno ji poģadovat po stŚedisku z§ruļn²ch z§vazkŢ v r§mci z§ruļn² lhŢty. 
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PŚ²loha ļ. 7 k Manu§lu uģivatele 
 

Maxim§ln² st§l® zat²ģen² stŚech, teras, balk·nŢ, chodeb a bytŢ 

Uvaģovan® hodnoty uģitn®ho zat²ģen² 

kategorie A, tj. obytn® plochy a plochy pro dom§c² ļinnosti m²stnost² obytnĨch budov a domŢ 
 

 
q

k 
[kg/ m2] Q

k 
[kN] 

Byty 150 kg/m2
 2,00 

 
SchodiġtŊ, podesty, 
schodiġŠov§ chodba, 
chodba pŚed byty 

 
300 kg/m2

 

 
2,00 

Balk·ny, terasy 300 kg/m2
 2,00 

kategorie F, tj. dopravn² a parkovac² plochy pro lehk§ vozidla (celkov§ t²ha vozidla Ò30 kN a s nejvĨġe 8 sedadly kromŊ 
Śidiļe), gar§ģe; parkovac² plochy a parkovac² gar§ģe 

 

 
q

k 
[kg/ m2] Q

k 
[kN] 

kategorie F 250 kg/m2
 20,00 

kategorie H, tj. stŚechy nepŚ²stupn® s vĨjimkou bŊģn® ¼drģby a oprav 
 

 
q

k 
[kg/ m2] Q

k 
[kN] 

Hlavn² stŚecha nad 
6NP 

150 kg/m2
 2,00 

StŚecha s trap®zovĨm 
plechem nad 1PP 

75 kg/m2  1,00 

Skl²pky 1PP 300  2,00 
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PŚ²loha ļ. 8 k Manu§lu uģivatele 
 

M²sta kam odkl§dat odpad 

SmŊsnĨ odpad odkl§dejte do kontejnerŢ vedle domu (v pŚ²stŚeġku pro odpad). 
 

TŚ²dŊnĨ odpad (pap²r, plast, sklo, hlin²k, n§pojov® kartony atd.) odkl§dejte vģdy do kontejnerŢ k tomu urļenĨch. 
SbŊrn® n§doby jsou vedle domu v pŚ²stŚeġku na odpad, d§le se v okol² projektu nach§zej² v ulici Plz§kova. Komplexn² 
mapu Prahy se stanoviġti tŚ²dŊn®ho odpadu naleznete na http://ksnko.praha.eu/map-separated/. 

 
V pŚ²padŊ nedostateļnĨch kapacit kontejnerŢ pro smŊsnĨ ļi tŚ²dŊnĨ odpad je nutn® vyuģ²t sluģeb sbŊrn®ho dvora na 
adrese:  
K cihelnŊ 420, Praha-Satalice 190 15. Obļan® s trvalĨm bydliġtŊm na ¼zem² hl. m. Prahy zde mohou zdarma odkl§dat 
vybran® druhy odpadŢ vļetnŊ vyŚazen®ho elektrozaŚ²zen². 

Kontakty: 
Telefon: +420 736 661 560, https://www.asekol.cz/sberna-mista/?place=96813 

Provozn² doba: 
PondŊl² ï P§tek 8:30-17:00 hod.  
Sobota 8:30-15:00 hod. 
 
Obr. Trasa z Albatros Kbely do sbŊrn®ho dvora K cihelnŊ 420, Praha-Satalice 190 15. (zdroj: Google.cz/maps) 
 

 
 
Bioodpad patŚ² do hnŊd® sbŊrn® n§doby a jeho svoz je objedn§v§n prostŚednictv²m z§kaznick®ho centra svozov® spoleļnosti 
(Ipodec ï ļist® mŊsto a.s.). V²ce informac² o tŚ²dŊn² bioodpadu se mŢģete doļ²st napŚ²klad na 
http://www.samosebou.cz/2018/09/14/ bioodpad-jak-ceho-tridit/ nebo na https://kokoza.cz/trideni-a-kompostovani/kompostovaci-

prirucka/. 
 
Co patŚ² do bioodpadu? 

¶ Rostlinn® zbytky; 

¶ ļajov® pytl²ļky a k§vovĨ l·gr; 

¶ peļivo; 

¶ lepenka (roliļky od toaletn²ho pap²ru ļi kuchyŔskĨch utŊrek), pap²rov® kapesn²ļky i peļic² pap²r; 

http://ksnko.praha.eu/map-separated/
http://www.samosebou.cz/2018/09/14/%20bioodpad-jak-ceho-tridit/
https://kokoza.cz/trideni-a-kompostovani/kompostovaci-prirucka/
https://kokoza.cz/trideni-a-kompostovani/kompostovaci-prirucka/
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¶ skoŚ§pky od vajec; 

¶ peŚ², chlupy (pokud ļeġete koļku nebo psa, tak odpad ze zv²Śec²ho hŚebenu); 

¶ piliny (chov§te-li doma kŚeļka nebo morļe, tak ġup tam s nimi); 

¶ popel z dŚevŊn®ho uhl². 
 
Co naopak nepatŚ² do bioodpadu? 

¶ Maso a ģivoļiġnĨ odpad (kosti, masov® odŚezky, ġlachy, uzeniny atd.); 

¶ rostliny napadan® chorobami; 

¶ cigarety a nedopalky; 

¶ exkrementy zv²Śat, kter§ krm²me masem; 

¶ odpad, kterĨ patŚ² do jinĨch tŚ²dic²ch n§dob. 
 

Ve sbŊrn®m m²stŊ mŢģete separovat z komun§ln²ho odpadu n§sleduj²c² komodity: velkoobjemovĨ odpad z dom§cnost² (napŚ. n§bytek, 
koberce ļi sanit§rn² keramiku), nebezpeļn® odpady a vyŚazen§ elektrozaŚ²zen² jako mikrovlnn® trouby, f®ny, PC, praļky nebo 
chladniļky, d§le pap²r a lepenku, plast, sklo, kovy, n§pojov® kartony (tetrapak) a nav²c i biologicky rozloģitelnĨ odpad (bioodpad). 
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PŚ²loha ļ. 9.10 k Manu§lu uģivatele 
 

Đdrģba parapetŢ 

Đdrģba vnitŚn²ch parapetŢ je jednoduch§ a snadn§. Dekoraļn² folie u vġech typŢ vnitŚn²ch parapetŢ (plastovĨch  
i dŚevotŚ²skovĨch) m§ hladkĨ povrch bez p·rŢ a jejich povrch se nemŊn² ani strukturou ani barevnost² (jsou odoln® proti 
UV z§Śen²). Jejich ¼drģba spoļ²v§ v obļasn®m omyt² prachu bŊģnĨm hadŚ²kem a sapon§tem. 

 
V pŚ²padŊ, ģe pouģ²v§te parapety pro um²stŊn² kvŊtin, dbejte na to, abyste vodu, kter§ pŚ²padnŊ uk§pne pŚi zal®v§n² 
otŚeli. Povrchy parapetŢ jsou sice vodŊodoln®, ale pŚedejte t²m vzniku miner§ln²ch skvrn ze zaschl® vody. 

 
Hlin²kov® venkovn² parapety podl®haj², stejnŊ jako fas§da, rŢznŊ siln®mu stupni zneļistŊn². Z§vis² to i na m²stn²ch 
podm²nk§ch. 

Proto by se mŊly, dle stupnŊ zneļistŊn², pravidelnŊ ļistit. 

 
Staļ² je omĨt vlaģnou vodou s bŊģnĨm ļist²c²m prostŚedkem, pomoc² houby nebo hadŚ²ku. Na ļiġtŊn² vŊtġ²ch vrstev 
nedoporuļujeme pouģ²vat ostr® pŚedmŊty, dr§tŊnky ļi smirkov® pap²ry, protoģe mŢģe doj²t k poġkozen² parapetŢ. 

 
Obecn® z§sady, kterĨch byste se mŊli drģet: 
Å pŚi ļiġtŊn² nepouģ²vejte ostr® pŚedmŊty ani dr§tŊnky, hroz² nebezpeļ² nevratn®ho poġkozen² (poġkr§b§n², rĨhy) 
Å pŚi ļiġtŊn² nepouģ²vejte ļist²c² prostŚedky s abrazivn² sloģkou (p²sky), ani chemik§lie (organick§ rozpouġtŊdla, kyseliny, 
Å ethyleny é) 
Å nevystavujte parapety vysokĨm teplot§m (otevŚenĨ plamen, svaŚov§n², p§jen² apod.) 
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PŚ²loha ļ. 9.12 k Manu§lu uģivatele 
 

N§vod na ¼drģbu a seŚ²zen² oken a balk·novĨch dveŚ² A+BX 

V§ģenĨ z§kazn²ku, vezmŊte pros²m na zŚetel n§sleduj²c² informace a podm²nky, jejichģ dodrģen² je dŢleģit® pro 
zachov§n² z§ruļn²ch podm²nek: 

¶ Oprava svŊġov§n² kŚ²del mus² bĨt prov§dŊna odbornĨm pracovn²kem. 

¶ Vlastnosti pouģitĨch materi§lŢ zaruļuj² dokonalou odolnost proti UV z§Śen² a povŊtrnostn²m vlivŢm, 
nedovoluj² vġak nam§h§n² oken pŚ²liġ vysokou teplotou, ļi dokonce otevŚenĨm ohnŊm. 

¶ Na ļiġtŊn² nepouģ²vejte ostr® nebo tvrd® pŚedmŊty, snadno se jimi okna (r§m, kŚ²dlo a skeln² vĨplŔ) 
mohou poġkr§bat a poġkodit. 

¶ TŊsnost okna, spr§vnou funkci zav²r§n², resp. otev²r§n² a mechanickou bezpeļnost zajiġŠuje 
celoobvodov® okenn² a dveŚn² kov§n² WINKHAUS. Uģivatel vĨrobku mus² zajistit jeho promaz§n²  
a seŚ²zen² v roļn²m intervalu. 

¶ VĨplŔ okna tvoŚ² izolaļn² dvojsklo, jehoģ vnitŚn² prostor obsahuje suchĨ, hermeticky uzavŚenĨ vzduch 
(nebo vz§cnĨ plyn) a nav²c absorpļn² hmotu. K omezen² chvŊn² skla a zajiġtŊn² utŊsnŊn² proti vodŊ je 
cel§ sestava dvojskla vymezena distanļn²mi podloģkami a vyrovn§na podpŊrnĨmi podloģkami.  
Z tŊchto dŢvodŢ mus² bĨt pŚesklen² provedeno odbornou firmou (dodavatel oken ļi profesion§ln² 
sklen§Śstv²). 

¶ Relativn² vlhkost vzduchu v interi®ru by nemŊla dlouhodobŊ pŚekraļovat hodnotu 50 %. 

¶ VĨġe uveden® z§ruky se nevztahuj² na neodbornou manipulaci, ¼drģbu a n§siln® poġkozen². (viz. 
odd²l N§vod k pouģit² a ovl§d§n² okna a kov§n²). 

 

 Bezpeļnostn² opatŚen² a pokyny
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N§vod k pouģit² a ovl§d§n² okna a kov§n² 

Kondenzace 

Kondenzac² se rozum² sr§ģen² drobnĨch kapek vody na pŚedmŊtech, jejichģ povrchov§ teplota je 
v dan®m okamģiku niģġ², neģ je hodnota rosn®ho bodu. Tento jev vġichni zn§me napŚ. jako 
zamlģen² zrcadel nebo orosen² rŢznĨch pŚedmŊtŢ. 

Je-li vnŊjġ² ļ§st okna intenz²vnŊ ochlazov§na, mŢģe se jeho vnitŚn² povrchov§ teplota ochladit aģ na 
kritickou teplotu, pŚi n²ģ nastane kondenzace vlhkosti. 

 

Zamezen² kondenzace 

Okna, kter§ vlastn²te, se vyznaļuj² vysokou tŊsnost². Vznikaj²c² vlhkost v bytŊ (vaŚen²m, pran²m, 
koup§n²m, ale i dĨch§n²m ļi pŊstov§n²m kvŊtin) nem§ v pŚ²padŊ uzavŚen®ho okna kudy uniknout 
a kondenzuje pŚedevġ²m na skle, pokud nen² vļas odvŊtr§na. Tato skuteļnost souvis² s relativn² 
vlhkost² vzduchu ud§vanou v procentech a teplotou vnŊ i uvnitŚ objektu. 

Norma ĻSN 73 0540-2 ud§v§ mezn² hodnoty tŊchto veliļin, pŚi kterĨch je posuzov§na kvalita 
vĨrobku a pŚi kterĨch by nemŊlo doch§zet k rosen² n§sledovnŊ: +21 ÁC a 50% vlhkosti v interi®ru a - 
15 ÁC  
v exteri®ru. DnŢ s teplotou niģġ² neģ -15 ÁC je statisticky m®nŊ neģ 15 za rok. Pokud tedy dojde ke 
kondenzaci 15x za rok, a to za dodrģen² podm²nek vnitŚn²ho prostŚed², nen² nutn® m²t obavy, ģe 
vĨrobek je nekvalitn², ļi pŚ²padnŊ nesplŔuje patŚiļnou legislativu. 

Relativn² vlhkost vzduchu by tedy nemŊla dlouhodobŊ pŚekraļovat hodnotu 50 %. Uģivatel oken 
a dveŚ² m§ za povinnost zajistit pravidelnou obnovu vzduchu v objektu. SouļasnŊ s t²m zvyġuje 
i ģivotnost novŊ namontovanĨch oken. 

UPOZORNŉNĉ: VŊnujte pozornost ļistotŊ odvodŔovac²ch dr§ģek, kter® jsou um²stŊny ve 
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spodn²m r§mu okna. Tyto dr§ģky slouģ² k odvodu vody, kter§ mŢģe vzniknout vysr§ģen²m z 
vlhk®ho vzduchu v zimn²m obdob². PŚi ucp§n² se voda zdrģuje v r§mu okna, coģ mŢģe v®st ke 
ġpatn® funkci vĨrobku. 

 

VŊtr§n² 

Jak jiģ bylo uvedeno vĨġe ve stati, zabr§nit kondenzaci par lze pouze pravidelnĨm vŊtr§n²m. Zde je 
p§r dobrĨch rad: 

¶ VŊtrejte jednor§zovŊ v d®lce 2 ï 5 minut, dle potŚeby opakovanŊ v prŢbŊhu dne. 

¶ V prŢbŊhu vŊtr§n² omezte provoz topn® soustavy. 

¶ Zamezte pŚ²liġn®mu prŢvanu, omez²te riziko poġkozen² pŚi prudk®m n§razu okna do r§mu 
(riziko lze eliminovat pouģit²m okenn² brzdy). 

¶ Dbejte na ļast® vŊtr§n² zvl§ġtŊ v dobŊ vaŚen² a suġen² pr§dla. NovŊ om²tnut® stŊny rovnŊģ 
vyģaduj² ļast® vŊtr§n². 

¶ PŚi poklesu venkovn² teploty pod bod mrazu nepouģ²vejte polohu mikroventilace zvl§ġtŊ  
u oken v koupelnŊ a kuchyni ï hroz² riziko tvorby n§mrazy na mechanizmu kov§n². 

 

 UPOZORNŉNĉ: okno v pozici mikroventilace je pojiġŠovnou povaģov§no za otevŚen®. 

 

Manipulace s okenn² klikou 

Okenn² kov§n² Winkhaus, kterĨmi jsou V§mi zakoupen® vĨrobky osazeny, umoģŔuje jednou 

ļtyŚpolohovou klikou uv®st kŚ²dlo okna do n§sleduj²c²ch poloh: 

¶ otevŚeno 

¶ otevŚeno na vĨklop (ventilace) 

¶ uzavŚeno 

¶ otevŚeno v poloze mikroventilace, pŚ²padnŊ otevŚeno ve zvolen® poloze v²cepolohov® 
ventilace, je-li touto funkc² okno vybaveno 
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UPOZORNŉNĉ: pŚed otoļen²m kliky z polohy ĂotevŚeno na vĨklopñ do polohy ĂotevŚenoñ 
nejprve kŚ²dlo dokonale pŚitlaļte k r§mu - v obou horn²ch roz²ch je mechanizmus, kterĨ pŚi 
nedbal®m dotlaļen² mŢģe bĨt poġkozen. 

 

UPOZORNŉNĉ: funkce ļtyŚpolohov® kliky je pops§na pro mechanismus kov§n² pro takzvan® 
otev²ravŊ-sklopn® okno. V pŚ²padŊ pouģit² mechanismu pro otev²rav® okno rozezn§v§me 
pouze dvŊ polohy kliky ï polohu otevŚeno a zavŚeno. 

 

UPOZORNŉNĉ: v pŚ²padŊ mont§ģe okna bez sloupku bĨv§ obvykle druh® okno osazeno 
mechanizmem kov§n² ovl§dan®ho pohybem p§ky. PŚi vytaģen² p§ky smŊrem nahoru dojde  
k odblokov§n² mechanizmu kov§n² a okno lze otevŚ²t. 

 

ĻiġtŊn² 
Plastov® ļ§sti oken (r§m a kŚ²dlo) se d²ky jejich hladk®mu povrchu daj² snadno ļistit a udrģovat. BŊģn® zaġpinŊn² 
prachem se snadno a rychle odstran² obvyklĨmi myc²mi prostŚedky pro dom§cnost a teplou vodou. RovnŊģ zneļiġtŊn² 
po standardn²ch zednickĨch prac²ch, ļi mont§ģn² znaļky proveden® tuģkou lze snadno odstranit prostŚedky vĨġe 
uvedenĨmi. Zbytky lepidel po pŚ²padnĨch samolepic²ch ġt²tc²ch lze odstranit technickĨm lihem. ĻiġtŊn² izolaļn²ch skel 
se prov§d² obdobnŊ jako ļiġtŊn² plastovĨch ļ§st² okna. Otisky prstŢ a mastn® skvrny odstran²te sapon§ty. 

 
 

UPOZORNŉNĉ: vyvarujte se pouģit² abrazivn²ch ļist²c²ch prostŚedkŢ (myc² p²sek ļi pasty na 
keramiku apod.) a prostŚedkŢ zaloģenĨch na b§zi organickĨch rozpouġtŊdel (benz²n, toluen, rŢzn§ 
Śedidla apod.). 

 

UPOZORNŉNĉ: vyvarujte se zaschnut² malty, cementu a dalġ²ch stavebn²ch hmot ï zpŢsob² 
nevyļistiteln® skvrny a poġkod² tŊsnŊn². OpŊt nepouģ²vejte abrazivn² ļist²c² prostŚedky a l§tky na 
b§zi organickĨch rozpouġtŊdel. Sklo bude nevratnŊ znehodnoceno odletuj²c²mi ļ§steļkami pŚi 
brouġen²  
a svaŚov§n². 
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VĨskyt elektrostatick®ho n§boje 
Materi§l, ze kter®ho jsou okna vyrobena, m§ svoj² fyzik§ln² povahou sklon k tvorbŊ elektrostatick®ho n§boje. 
PŚ²padnĨm leġtŊn²m pol²rovac²mi pastami tento jev jeġtŊ zvĨrazn²te. Tomuto lze zabr§nit pouģit²m ļist²c²ho prostŚedku 
obsahuj²c² antistatikum. T²m do jist® m²ry zredukujete tendenci usazov§n² prachu na r§mu a kŚ²dle okna. 

 

 

N§vod k ¼drģbŊ okna a kov§n² 

Aby byla zachov§na plnohodnotn§ funkļnost a dlouhodob§ uģitn§ hodnota oken, je nutn® prov§dŊt 
jednou za rok nŊkolik jednoduchĨch ¼konŢ. Hladkost chodu kov§n² pravidelnŊ zkouġejte a vizu§lnŊ 
kontrolujte opotŚeben² jednotlivĨch d²lŢ. PŚ²padnŊ dot§hnŊte pŚipevŔovac² ġrouby. Je moģn®, ģe po 
nŊkolika letech ļast®ho pouģ²v§n² bude tŚeba nŊkter® d²ly vymŊnit. KromŊ toho mus² bĨt nejm®nŊ 
jednou roļnŊ provedeny n§sleduj²c² ¼kony ¼drģby: 

¶ Vġechny pohybliv® d²ly a vġechny uzav²rac² body celoobvodov®ho kov§n² mus² bĨt 
promaz§ny. Pro promaz§v§n² a ļiġtŊn² je moģno pouģ²vat jen takov® prostŚedky, kter® 
nenaruġuj² antikorozn² ochranu kov§n² (doporuļujeme vazel²nu k tomuto ¼ļelu dod§vanou 
vĨrobcem kov§n²). Viditeln§ ļ§st kov§n² um²stŊn§ na kŚ²dle m§ na sobŊ vyraģeny symboly 
kapky a n§pis ĂOlejñ. Symboly jsou vģdy vyraģeny v m²stŊ mal®ho otvoru, do kter®ho 
vazel²nu, pŚ²padnŊ olej aplikujeme. 

¶ Vġechny pohybliv® d²ly kov§n² ï obzvl§ġtŊ v m²stŊ tzv. rohov®ho veden² a nŢģek ï mus² bĨt 
seŚ²zeny. SeŚ²zen² a vĨmŊnu d²lŢ, vysazov§n² a zavŊġov§n² otev²ravĨch kŚ²del mŢģe 
prov§dŊt jen odbornŊ zpŢsobil§ firma. 

¶ Prohl®dnŊte vizu§lnŊ stav a funkļnost tŊsnŊn². V pŚ²padŊ poġkozen² nebo deformace lze 
vĨmŊnu tŊsnŊn² objednat. 

 

 

UPOZORNŉNĉ: jak jiģ bylo uvedeno vĨġe, pravidelnŊ kontrolujte ļistotu odvodŔovac²ch 
dr§ģek  
a otvorŢ ve spodn² ļ§sti r§mu. 
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